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Sammanfattning

Projektet Level Up genomférdes under perioden 2015-11-01 — 2019-06-30. Verksamheten
finansierades av Europeiska socialfonden och projektégare har Samordningsférbundet
Vistra Skaraborg varit.

Det centrala i Level Up har varit den sammanhallna processen dar samverkan mellan och
inom myndigheter har varit vasentligt for att na framgang. Tack vare engagerade agare,
samarbetspartners, personal och deltagare som arbetat i projektet sa har Level Up gett
avtryck i hela Vastra Skaraborg och samtliga deltagande kommuner har, efter projektavslut,
valt att implementera metoden i ordinarie verksamhet pa respektive arbetsmarknadsenhet.

Utover Samordningsforbundets fyra parter har daven Studieférbundet Vuxenskolan och Vara
folkhogskola haft aktiva och mycket betydelsefulla roller i projektet.

Level Up har hittat ett nytt satt att stodja, en i flera avseenden, socialt utsatt malgrupp och
projektverksamheten har utifran ett gemensamt forhallningssatt och strukturerat arbetssatt
i enlighet med i huvudsak 7TJUGO metodik, gett projektdeltagarna hjalp till sjalvhjalp for att
kunna lamna sitt utanforskap. Det har lett till att ndra halften av deltagargruppen kunnat
forandra en tidigare destruktiv livssituation till en mer fungerande tillvaro med utbildning
och jobb. Level Up har varit en verksamhet som i hog utstrackning har kunnat ge deltagarna
ratt stod pa ratt satt. Nagot som ingen av ungdomarna har upplevt sig kunnat fa i sina
tidigare kontakter med Forsakringskassa, Arbetsformedling och/eller Socialtjdnst trots lang
tid i utanforskap.

Mentorns stora betydelse

Level Up har under projekttiden arbetat for att utveckla en hallbar metod med syfte att fa
unga att narma sig arbete eller studier. Level Up har arbetat efter en trappmodell med
tydliga steg for progression med mentorskapet som grund. Varje deltagare i Level Up har fatt
en mentor i sin hemkommun och som inte varit knuten till ndgon typ av
myndighetsutovning. Mentorskapet har byggt pa att bemaota och forhalla sig till deltagarna
pa ett satt som har fatt dem att vilja och vaga ta ansvar for sitt eget liv. Genom att skapa en
god relation har mentorn kunnat peppa, pusha och stotta deltagaren pa ett satt, som av
deltagarna har beskrivits, som en “pahangsmotor”.

Level Ups fyra nivaer
Projekt Level Up anspelar pa den terminologin som finns inom dator- och tvspelsvarlden;
"Att levla" — alltsd att na ytterligare en niva och har bestatt av fyra nivaer;

Level 1 - Relationskapande insatser. Tillsammans med mentorn genomfdérdes motiverande
samtal, friskvard och externa aktiviteter for att skapa en strukturerad vardag. | Level 1
arbetade mentorn tillsammans med deltagaren och relationen mellan dem var i fokus.
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Level 2 - Vagledning om samhallets resurser. Mentorn och deltagaren arbetade med att
studera och aktivera vad som fanns for insatser i naromradet som kunde starka deltagarens
egna resurser. Studieférbundet Vuxenskolan anordnade grundlaggande samhallsinformation
som syftade till att starka deltagarens sjalvkadnsla och sjalvbild samt 6ka den egna
motivationen och drivkraften.

Halva aktivitetstiden dgnades at att starka sjalvkdnsla och motivationen hos deltagaren. Den
andra halften var grundlaggande samhallsinformation.

Level 3 - Forberedande insatser. Mentorn och deltagare borjade nu en aktivitetsfas mot
studier eller arbete. Mentorn hade stdd av arbetsférmedlare, studie- och yrkesvagledare och
pedagoger fran Vara folkhogskola i arbetet framat. Aktiviteter erbjods genom Vara
folkhogskola dar malet var att kunna ga vidare till allman linje eller pabérja annan
vuxenutbildning i Level 4. Level 3 kunde ocksa innehalla arbetsprévning/praktik med stod av
arbetsférmedlare. Aven har ingick friskvard, uppféljning och externa aktiviteter tillsammans
med mentor.

Level 4 - Studier eller anpassat arbete. | Level 4 hade deltagaren natt sitt mal men mentorn
fanns till hands ytterligare tre manader efter ingang i ordinarie studier eller I6nearbete.

Deltagarna

Deltagare i projektet har varit unga vuxna som varit i offentlig férsorjning i genomsnitt tre ar.
Femtio procent har endast haft grundskola som hogsta studieniva och flertalet deltagare har
ocksa haft nagon form psykisk ohalsa. Fyrtio procent av Level Ups deltagare har haft
ersattning fran Forsakringskassan i form av aktivitetsersattning. Utifran dessa
bakgrundsfaktorer har det kravts lang tid for projektdeltagarna for att na en férandring men
det ar ocksa det som har varit en av de stora framgangsfaktorerna med projektet. Insikten
och viljan att férandra maste komma fran deltagaren sjalv och darfor har mentorns storsta
roll varit att agera motiverade och starkande.

Trots den komplexa malgrupp som deltagit i projektet sa har 47 procent av de avslutade
deltagarna natt malet, arbete eller studier, och de sager sjalva att Level Up har skapat
struktur och rutiner vilket i sin tur har skapat forutsattningar for att kunna géra nédvandiga
forandringar pa vag mot en okad livskvalitet.
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Projektidé och forvantade resultat

Syfte

Level Up hade som ambition och syfte att deltagarna skulle na studier eller arbete.
Samordningsforbundet Vastra Skaraborg ville genom projektet ge unga manniskor en chans
att ateruppta studier och/eller komma i arbete och darigenom ge dem mojlighet till att leva
ett produktivt och fortsatt rikt liv. Level Up skulle dven pa lang sikt forsoka paverka
nuvarande strukturer sa att unga vuxna inte skulle falla mellan stolarna. Sekundart ville
Samordningsforbundet ocksa forstarka och fordjupa samverkan mellan Forsakringskassan
och Arbetsformedlingen, de regionala och kommunala myndigheterna och folkbildningen sa
att Vastra Skaraborg skulle utvecklas till att bli mer av en gemensam aktiveringsarena for
unga i framtiden.

Mal

Projektets mal var att 50 procent av malgruppen skulle na Level 4 som innefattar en
atergang till studier, nya studier eller ett arbete som utgick helt fran deltagarens resurser
genom det metodupplagg som funnits i projektet. 25 procent skulle na ett ndrmande till
arbetsmarknaden i form av praktikplats i avvaktan pa ett [ampligt arbete eller skulle delta i
ett kompetenshojande arbetsmarknadsprogram pa Arbetsformedlingen. Vidare var
ambitionen att med projektets strategiska paverkan pa partnerskapets organisationer kunna
medfora att Level Up skulle bidra med att minska ungas arbetsloshet fran 19 procent till 15
procent i medelvarde utifran andel unga i i populationen i de fem kommunerna vid utgangen
av projektet. Vidare hade projektet som mal att minska valfardsersattningarna i vara fem
kommuner fran 14 procent av andelen unga i populationen till 12 procent beraknat fran
helarsekvivalenter som forsérjs med sociala ersattningar och bidrag 20-29 ar.

Planerad malgrupp
Malgruppen var enligt projektansdkan 350 deltagare mellan 20-29 ar som hade behov av
insatsen pa grund av:

¢ Att de var sjukskrivna och arbetssckande eller sjukskrivna med en anstéllning som de inte
kunde atervanda till
e Unga med psykisk ohalsa, bade langvarig och upprepad
e Unga som trots behov inte hade fatt kontinuerligt stod av myndigheter och organisationer
e Unga som hade aktivitetsersattning och som inte var motiverade for studier eller
arbete
e Unga som inte skulle fatt fortsatt aktivitetsersattning
* Unga som var nollklassade inom sjukpenningsystemet
* Unga med psykosociala problem som inte fungerade i andra kollektiva insatser
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Forandringar i malgrupp

Pa grund av forandringar i organisationen hos Samordningsforbundet Vastra Skaraborg skots
startdatum fram till november 2015. Utifran dessa organisationsférandringar blev
rekryteringen av projektledare forsenad och fanns pa plats forst vid genomférandefasens
borjan. Pa grund av detta blev arbetet med férankringen hos parterna forsenat och arbetet
med att fa deltagare till projektet kom i gang senare dn berdknat.

Under hosten 2015 genomgar aven Sverige en forandring. Ungdomsarbetslosheten sjunker
och de unga som finns kvar i det offentliga systemet star langre fran arbetsmarknaden.
Detta innebar att de deltagare som nar Level Up till den storre delen (44%) kommer fran
Forsdkringskassan och uppbar aktivitetsersattning. Arbetsformedlingen borjar arbeta
tillsammans med kommunerna i DUA-samarbetet och de deltagarna blir inte aktuella for
Level Up. Detta betydde att deltagarna generellt hade mer komplex problematik och
behoévde mer tid i projektet. Utifran detta skrivs budget och antal deltagare ner i omgangar
under projekttiden till att slutligen bli 210 deltagare, vilket projektet ocksa har natt upp till.
Dock har inte alla deltagare hunnit att avslutas under projekttiden, men kommer att
fortsatta i insatsen fast i implementerad form. (Se avsnittet om implementering). Det &r 49
deltagare som har avslutats 30 april men som kommer att fortsatta i Level Upgrade. Dessa
deltagare har avslutats mot avslutningsorsak "annat (5)" och status vid avslut "annat (7)".
Vid inhamtade av statistiska uppgifter fran SCB (Statistiska centralbyran) och SUS
(Sektorsovergripande system for uppféljning av samverkan och finansiell samordning inom
rehabiliteringsomradet) har dessa sarskilt beaktas som ej avslutade vid beskrivningen av
resultaten.

Nar genomforandefasen paborjades januari 2016 var ungdomsarbetslosheten redan nere pa
11 procent. 30 april 2019 var ungdomsarbetslosheten 7,3 procent i projektets deltagande
kommuner. Heldrsekvivalenterna ar, enligt senaste uppgiften fran SCB i maj 2019, 11,5
procent i projektets deltagande kommuner. Malet om att sdnka ungdomsarbetslésheten och
dven malet att sanka helarsekvivalenterna ar uppnadda men resultatet har paverkats av
externa faktorer sa som det foérandrade arbetsmarknadslaget och tilltagande hogkonjektur
och projektet tros darav haft liten eller begransad paverkan pa de nya siffrorna.

Antal man och kvinnor som deltagit

Totalt har 219 unika kvinnor och man deltagit i projektet med fordelningen 127 man och 92
kvinnor. Initialt var férdelningen mellan man och kvinnor jamn och under den sista delen
okade andelen man markant. Utifran att projektet ar individinriktat bedéms de individer
som har fatt tagit del av insatsen haft behov av den. Skillnaden pa andelen man och kvinnor
tros darfor inte kunna forklaras genom att det har skett nagon skillnad pa méan och kvinnor i
handlaggningen och beddmningen av behovet av insatsen.
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Projektets resultat, mal och indikatorer

Maluppfyllelse
Resultat och effekter beskrivs i huvudsak utifran redovisade data kring deltagarna till
Statistiska Centralbyran. Beskrivningarna relateras till féljande projektmal pa individniva:

e Projektet forvantas ha 210 deltagare, 126 kvinnor och 84 mdn.

e 50 procent av projektets deltagare ska efter genomgangen projektverksamhet
avslutas till ett anpassat arbete eller till studier (Level 4).

e 25 procent av projektets deltagare ska narma sig arbetsmarknaden genom praktik
eller kompetenshdjande insats (Level 3).

Malet i fraga om antal projektdeltagare har uppnatts efter revidering av den ursprungliga
malsattningen vilken visade sig vara nédvandig med tanke pa deltagargruppens
forutsattningar och omfattningen av stédbehov.

Malet om andelen deltagare som forvantades narma sig arbetsmarknaden och avslutas till
arbete eller utbildning har nara nog uppnatts. Ambitionsnivan har varit mycket hég, 59
procent av de avslutade deltagarna har deltagit i Level 3 och 47 procent av de avslutade
deltagarna har natt malen arbete eller studier pa Level 4.

Maluppfyllelsen har paverkats positivt framforallt av:

e Deltagares drivkraft och formaga att ta till sig projektets erbjudande.

e De mojligheter som har dppnats genom projektets satt att arbeta och de aktiviteter
som har erbjudits deltagarna.

e Atttiden i projektverksamheten har anpassats till varje deltagares individuella
forutsattningar och behov.

Resultaten skiljer sig delvis at beroende pa kon, vilken organisation som har remitterat
deltagaren samt i vilken kommun som ungdomen bor. Dessa faktorer har kopplingar till ovan
angivna framgangsfaktorer. Drivkraft och formaga har sett olika ut beroende pa deltagarens
livssituation och personliga forhallanden. Deltagare anvisade av Socialtjansten och
framforallt Forsakringskassan har haft en tyngre problematik i jamforelse med de som har
anvisats av Arbetsférmedlingen. Eftersom kommunerna delvis har prioriterat olika
betraffande intaget av deltagare sa har drendetyngden delvis sett olika ut pa olika orter. Av
genomfoérda intervjuer framgar att mentorer och utbildare har haft ett gemensamt
forhallningssatt till deltagarna men att man delvis har haft olika arbetssatt. Skara, som har
bast resultat, ar den kommun dar mentorernas arbetssatt i hogst utstrackning har
overensstamt med metodiken i 7TJUGO.

Resultaten visar att dvergangar sker efter olika lang tid for olika deltagare, vilket indikerar
olika grad av stédbehov for att komma i utbildning eller arbete. Detta dr dock nagot som de
reguljara verksamheterna, framforallt inom arbetsmarknadspolitiken, historiskt, inte har
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tagit hansyn till och som fore intradet i projektet har lett till upprepade misslyckanden for
manga av projektdeltagarna.

e | gruppen som har deltagit kortare tid an 12 manader (74 personer) sa hade 36
procent en anstallning eller studerade medan 64 procent efter projektet var varken i
utbildning eller anstallning.

e | gruppen som har deltagit 12—17 manader (56 personer) sa hade 51 procent en
anstallning eller studerade medan 49 procent efter projektet var varken i utbildning
eller anstallning.

e | gruppen som har deltagit 18 manader eller langre tid (40 personer) sa hade 66
procent en anstallning eller studerade medan 34 procent efter projektet var varken i
utbildning eller anstallning.

Detta visar att sa gott som lika manga 6vergangar till utbildning eller arbete har skett under
de olika tidsperioderna. 26 6évergangar har skett innan 12 manaders projektdeltagande, 28
overgangar har intraffat efter 12-17 manaders deltagande i projektet och 26 6évergangar har
skett efter 18 manader eller langre tids projektdeltagande. Detta ar en mycket viktig
erfarenhet som har gjorts i projektet.

Som framgar av resultaten har lika manga kvinnor och man avslutats till anstallning eller
studier. Eftersom farre kvinnor dn man har deltagit i projektet sa har en stérre andel kvinnor,
50 procent, jamfort med man, 45 procent, kommit i arbete eller utbildning efter projektets
slut. Om man enbart ser till avslut till en anstéllning sa har en stérre andel av mannen
uppnatt denna malsattning medan det &r tvartom nar det géller malet utbildning da en
storre andel kvinnor har paborjat studier.

Som framgatt ovan har en flexibel tidsram for deltagande i projektet varit en tydlig
framgangsfaktor. Av nedanstaende framgar att projektverksamheten har natt olika resultat
beroende pa vilken organisation som har remitterat deltagaren. Utvarderingsmaterialet visar
att:

e Remitterade deltagare fran Arbetsformedlingen star for 44 procent av avsluten till
arbete eller studier.

e Remitterade deltagare fran Forsakringskassan star for 31 procent av avsluten till
arbete eller utbildning.

e Remitterade deltagare fran kommunerna star for 25 procent av avsluten till arbete
eller utbildning.

Resultaten ar genomgaende bra. Skillnaderna i resultat relaterat till bostadsort kan bade
knytas till deltagargruppens lokala sammansattning och delvis till olika arbetssatt. De
redovisade resultaten ar uppmatta i anslutning till att deltagaren har avslutats ur projektet
och sager saledes ingenting om hallbarheten i resultaten. Utvarderarna har dock intervjuat
ett tjugotal deltagare 6—12 manader efter deras avslutningsdatum och i samtliga dessa fall
har resultaten kvarstatt.
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Deltagarnas sjalvskattning

Deltagarna har, vid start och vid varje avslutad niva samt nar de avslutat projektet, fyllt i
enkater med fragor kring den egna upplevelsen av arbetsférmaga, fysisk och psykisk halsa
samt social situation.

Resultaten ger sammantaget en god indikation pa i vilka av de berérda omradena skiftningar
har skett i ungdomarnas uppfattningar. Bakom deltagarnas skattningar av forandringarna
kan finnas paverkansfaktorer av olika slag som har med ungdomen sjalv att gora,
forandringar i ungdomens livssituation, deltagandet i projektaktiviteterna och annat som har
intraffat under projektprocessen. Det ar ocksa viktigt att beakta att ungdomarna vid
ifyllandet av enkaterna kan ha tolkat fragorna pa olika satt. Genom intervjuer med personal
och deltagare framgar dven att deltagarnas medvetenhet om sig sjalva och om omvarlden
har 6kat under projektprocessen vilket innebar att skattningarna under processen, genom
en 6kad kunskap om sig sjalv, sin livssituation och sina resurser, kan ha paverkat
bedomningarna bade i negativ och i positiv riktning.

29 procent uppfattar sig inte ha gjort nagon forflyttning alls eller haft en negativ utveckling i
relation till arbete eller utbildning medan 71 procent har haft en positiv utveckling och
upplever sig ha blivit mer redo att utbilda sig/arbeta.

Om man ser de andra variablerna som har matts sa finns de storsta nettoeffekterna i fraga
om:

e Enforbattrad sjalvkansla (38 %)

e Motionsvanor har forbattrats (32 %)

e Allman trivsel med livet (29 %)

e Det psykiska maendet har forbattrats (25 %)

Variabler som i mindre utstrdackning har paverkats ar:

e Kostvanorna (18 %)

e Den fysiska halsan (14 %)

e Relationer till myndigheter (2 %)
e Familjerelationer (2 %)

Det framgar av deltagarnas skattningar att en betydande andel av projektdeltagarna
upplever en klart forbattrad personlig livssituation med en 6kad sjalvkansla, battre
motionsvanor och en 6kad trivsel i sin livssituation. En fjardedel av deltagarna uppfattar att
deras psykiska maende har forbattrats. Deltagarnas skattningar i enkdterna stimmer val
overens med de intervjuer som har genomforts med deltagare i projektet.
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Arbetssatt

Level Ups struktur

Deltagaren har remitterats fran handlaggare pa Socialtjansten, Forsdkringskassan eller
Arbetsformedlingen till den mentor som funnits i respektive kommun. Mentorerna har varit
anstallda pa arbetsmarknadsenheterna i kommunerna och har inte varit kopplad till ndgon
myndighetsutévning. Deltagare, mentor och handlaggare har traffats i ett trepartsmote for
att presentera projektet. Da metodiken bygger pa individens egna resurser fick deltagaren
tid att fundera 6ver om Level Up var nagot for hen. Nar deltagaren tackat ja och startat i
projektet paborjades arbetet tillsammans med mentorn.

Level Up byggde pa en tydlig trappmodell som gav en visuell bild av den progression som
deltagaren skulle géra genom projekttiden.

Malet - ett anpassat
rbete sller fort -
satta studier. Du
har tillgang till din
mentor i ytter-
igare tre ménader!

LEVEL 3

Férberedande
aktiviteteter

- kompletterande
vuxenutbildning,

arbetsprovning

och/eller praktik

handlingspiag

Level 1 var den relationsskapande fasen. Tillsammans med mentorn genomfordes
motiverande samtal, friskvard och externa aktiviteter i syfte att skapa en strukturerad
vardag. Fasen handlade om att skapa en fértroendefull relation och kommunikation mellan
deltagare och mentor. Malet var att synliggora individens resurser och méjligheter samt att
arbeta med motivation och deltagarens eget ansvarstagande. Alla aktiviteter var individuella
och utgick fran deltagarens eget tempo och resurser. Nar deltagaren och mentorn gjorde
bedomningen att det var dags att ga vidare i processen, gick deltagaren vidare till Level 2.

Level 2 var en gruppverksamhet anordnad av Studieférbundet vuxenskolan med
grundlaggande samhallsinformation. Gruppverksamheten syftade ocksa till att starka
deltagaren sjalvkansla och sjalvbild samt 6ka den egna motivationen och drivkraften.
Mentorn och deltagaren fortsatte att arbeta tillsammans men med ett tydligare
framtidsfokus genom att studera och aktivera vad som fanns for insatser i ndromradet som
kunde starka deltagarens egna resurser. Level 2 var pa 8 veckor.
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Level 3 var den forberedande fasen. Mentorn och deltagaren paboérjade nu en aktivitetsfas
mot studier eller arbete. Har erbjod Vara folkhogskola en studiemotiverande insats under 8
veckor for att forbereda for eventuella studier. Var det mot arbete deltagaren valde att ga
kunde mentorn har initiera kontakter pa Arbetsférmedlingen och deltagaren kunde da fa
tillgang till praktik och arbetsmarknadspolitiska utbildningar. Alla aktiviteter som skedde i
Level 3 syftade till att deltagaren skulle na en hallbar |[6sning mot arbete eller studier.
Oavsett insatser i Level 3 fortsatte mentor och deltagare att arbeta tillsammans med samtal,
friskvard och uppfdljningar.

Level 4 var projektets sista fas. Har ansags deltagaren ha natt sitt mal; arbete eller studier
utifran deltagarens egna resurser och kapacitet och det kunde vara pa heltid eller deltid.
Subventionerat eller icke-subventionerat arbete. Har fanns mentor till hands 3 manader
efter ingang i ordinarie studier eller I6nearbete for att folja upp och stétta upp deltagaren pa
fortsatt vag framat.

Under hela projekttiden var det viktigt att det skedde regelbundna uppféljningar med den
remitterade myndigheten for att sdkerstalla att samtliga arbetar mot samma mal.

7TJUGO

Mentorerna arbetade med de viktiga faktorerna bemétande, kommunikation och
relationsbyggande. Mentorerna anvande sig av 7TJUGO som ett viktigt verktyg i
forandringsarbetet pa individniva. 7TJUGO kan beskrivas och beskriver sig som
empowermentpedagogik och har utvecklats av Swedish Empowermentcenter. Dar handlar
det om att bemota deltagarna pa ett satt som far dem att véxa, vilja och vaga ta ansvar for
sitt eget liv. Att vi som arbetar med deltagarna tror pa alla manniskors lika varde och
manniskors férmaga. Forhallningssattet syftar till att skapa en kdnsla av delaktighet, 6kat
ansvar och delat ansvar.

Samtliga mentorer, men dven kontaktpersoner inom myndigheterna och pa
arbetsmarknadsenheterna samt ovriga projektmedarbetare, har gatt 7TJUGO-utbildningen
som dr om 4 dagar. Metodiken har fungerat som plattform for projektet och det ar det
forhallningssattet samtliga projektmedarbetare och projektledning har haft som perspektiv
for att driva och utveckla arbetet med deltagarna framat. Ett ar in i projektet uttryckte
mentorerna och 6vriga projektmedarbetare att de ville ha mer verktyg i arbetet med
personer med neuropsykiatriska funktionsvariationer och de fick da ga 7TJUGO junior som
riktade sig till personer i grundskolan men som hade 6vningar som var applicerbara pa
personer med neuropsykiatriska funktionsvariationer.

Under projekttiden har det under tre tillfdllen anordnats deltagarutbildningar med 7TJUGO
som tema. D3 har Swedish Empowerment Center under en heldag arbetat med deltagarna i
storgrupp med metodiken som grund. Dessa tillfallen har fungerat som en férdjupning av
det som deltagarna arbetat med tillsammans med sin mentor.
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Handledning och natverk
Mentorer och projektmedarbetare har haft handledning av Swedish Empowerment Center
tre ganger per termin, vilket har varit valdigt viktigt for resultatet. Genom handledningen har

de fatt standig pafylinad av bade metodik och forhallningssatt. De drenden som varit extra
utmanande har kunnat diskuteras utifran den plattform som projektet haft. Pa detta satt sa
har projektet behallit en stabil grund géllande bemdtande och forhallningssatt och en tydlig
arbetslinje dar samtliga projektmedarbetare arbetat utifran samma perspektiv med sina
deltagare.

Samtliga projektmedarbetare har traffats i mentorsnatverk en gang i manaden och under
forsta halvaret var det varannan vecka. Under mentorsnatverken avhandlades praktiska
fragor kring administration och projektledare har fatt tillfalle att stamma av med
mentorerna och lyfta projektovergripande fragor och mentorerna har haft mojlighet att
stamma av med varandra. Dessa moéten har varit betydelsefulla och skapade tydlighet
gallande projektmalen. Under mentorsnatverken har projektledare och projektmedarbetare
gemensamt kunnat skapat handlingsplaner utifran aktuella utmaningar.

Projektledare har regelbundet under projekttiden traffat mentorerna for
arendegenomgangar vilket har gett en 6vergripande bild kring de deltagare som finns i
projektet och de utmaningar som mentorerna och deltagarna star infor. Vid dessa tillfallen
har projektledare och mentorerna ocksa kunnat diskutera deltagarnas processer och det har
Okat sannolikheten for att processerna framskridit i linje med projektets 6évergripande mal.

Horisontella perspektiv

Vid starten av projektet anvande Level Up sig av EDCS (Equality Development Center West
Sweden) som upphandlande part i arbetet med jamstalldhetsfragor. Styrelse, styrgrupp,
projektmedarbetare och projektledning gick en grundlaggande utbildning i jamstalldhet och
jamlikhet som féljdes upp, efter 6 manader, av ytterligare ett utbildningstillfalle for
projektmedarbetare. Arbetet med de transnationella perspektiven har varit aktuellt under
hela projekttiden i diskussion och aktiviteter med deltagare. Att géra lika for alla ar varken
jamlikt eller jamstallt da alla deltagare har olika kapacitet, resurser och bakgrund och utifran
detta har vi arbetat mycket med varat forhallningssatt att se individen och utga ifran
deltagarens egna forutsattningar och mal. Projektledare har I6pande under projektiden
arbetat med jamstalldhet och jamlikhet med projektmedarbetare och styrgrupp utifran
RFSL:s material "BRYT!".

Transnationellt utbyte

En delegation bestaende av styrgrupp, projektmedarbetare och projektledning var under tre
dagar i Berlin for ett transnationellt utbyte. Utbytet var med WeTek i Berlin som ar en
organisation som ar projektagare for flera ESF-projekt i samarbete med Berlin stad.
Delegationen fick till sig information om tre olika ESF-projekt, information om hur det tyska
skolsystemet ar uppbyggt samt hur Berlin som stad fungerar utifran ett valfardsperspektiv.
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Vi var dven pa ungdomsarbetsformedlingen, som var relativt nystartad och bestar av
samlokalisering av flera olika myndigheter. Detta for att pa ett sa effektivt satt som mojligt
arbeta med ungdomar mot arbete.

Utifran den information som gavs sa var det mest framtradande hur salugent samtligas
perspektiv var. Framfor allt kring ungas psykiska ohéalsa. Deras projektdgare och
projektledare stallde sig nastan fragande till psykiska diagnoser och forminskning av

arbetsférmaga. Uppfattningen var att de hade installningen av att alla kunde arbeta och att
de utgick fran det for att sedan hitta grad av arbetsférmaga. Utifran att metodiken i Level Up
bygger pa individuella aktiviteter med deltagarens resurser i fokus, fanns det stora
beroringspunkter dar Level Up kunde beratta om hur projektet var uppbyggt och de
framgangsfaktorer och utvecklingsomraden som fanns utifran ett svenskt perspektiv.

Ytterligare en positiv effekt av resan till Berlin var att det i delegationen fran Level Up fanns

personer fran olika myndigheter och kommuner som inte tidigare arbetat tillsammans och
resan bidrog till 6kad kinnedom och kunskap om varandras verksamheter.
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Kommunikation, spridning och paverkansarbete

Lokalt

Projektledningen har under hela projektperioden upprepade ganger informerat och spridit
[6pande resultat till politiker och tjansteman till de samverkande parterna.
Kommunfullmaktige i kommunerna, socialndmnder samt socialchefsgruppen i Vastra
Skaraborg har en eller flera ganger fatt Level Up presenterat for sig i form av information och
spridning av resultat. Dialog och information har upprepande ganger givits skriftligt och
muntligt till tjansteman som arbetar med malgruppen inom de statliga myndigheterna och
kommunerna.

Level Up har genomfort tva larandekonferenser samt en slutkonferens dar samtliga parter
har fatt sprida projektet och dess resultat utifran deras perspektiv.

Resultatet har ocksa spridits till Vuxenpsykiatrin och rehabkoordinatorerna i Vastra
Skaraborg.

Regionalt

Level Up har deltagit och presenterats pa tva konferenser som samlade politiker och
tjdnsteman fran sociala sektorn fran hela Skaraborg, dar en aktiv dialog kring ungas
forutsattningar pa arbetsmarknaden skett.

Level Up har ocksa presenterats hos kommunalférbundets beredning fér regional utveckling
samt tillvaxtutskott. Projektet har ocksa presenterats for Skaraborgs kommunalférbunds
kommunchefsgrupp.

Nationellt

Nationellt har Level Up deltagit pa seminarium pa Almedalen 2018 dar Nationella Natverket
for Samordningsforbund (NNS), Nationella Radet och FinsamGotland anordnade
frukostmoten under temat; Rusta, Skapa, Samverka. Level Up deltog under mandagens
seminarium med rubriken "Stod till unga sa att ratt saker hander - unga pa gransen till
Ingenmansland". Gensvaret var mycket stort och det var flera kommuner som hérde av sig
efterat for att fa veta mer om projektet. Utifran presentationen pa Almedalsveckan fick
projektledningen inbjudan till SKL:s (Sveriges kommuner och Landsting)
arbetsmarknadskonferenser. Level Up presenterades da pa tva konferenser med totalt 600
personer i publiken under hosten 2018. Efter dessa presentationer har projektledningen
besokt och haft besok av flertalet verksamheter och presenterat projektet bade skriftligt och
muntligt.

Deltagare och projektpersonal har dven de bidragit till spridning i sitt dagliga arbete, vid
aktiviteter och event samt i media.
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Uppfoljning och utvardering

Den externa utvarderaren har bidragit till utveckling av Level Ups metodik och uppféljning av
densamma. Utvarderaren har tagit del av projektets utveckling genom projektledare,
projektmedarbetare, deltagare, styrgrupp och styrelse. De har ocksa deltagit pa
gruppverksamhet inom Level 2 och Level 3 samt workshops och utbildningar.

Flexibilitet i upplagg av utvarderingen har gjort att de kunna félja projektets
utvecklingsprocess och behov av uppféljning.

Utover det har projektet anvant sig av SUS (Sektorsovergripande system for uppfoljning av
samverkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet) som &r ett
myndighetsgemensamt uppfoljningssystem som anvands for att félja upp resultaten av
samverkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet. Dar har projektledningen
kunnat folja flodet av deltagare och se resultat, tid i projekt, utbildningsbakgrund, tid i
offentlig forsorjning och all statistik har gatt att fa konsuppdelad.

Projektet har ocksa anvant deltagarenkater som deltagaren fyllt i vid start av projektet samt
efter varje "level" och vid avslut. Denna enkét har sedan extern utvarderare sammanstallt
och anvant i utvarderingen. | den enkaten har projektet fatt information om deltagarens
upplevelse av sin livskvalitet inom olika omraden men ocksa kunnat se en skattning av hur
redo de ar att borja arbeta och studera. Samma fragor har stallts i alla enkater vilket gor att
det har varit mojligt att se progression i deras skattningar.

Styrgrupp, styrelse och beslutsfattare hos myndigheterna har varit involverade i projektets

genomforande och bidragit till uppfoljning av det genom att férmedla projektets utveckling i
egna myndigheten/verksamhet.
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Anvandande av resultat
Implementeringen av metodiken sker i tva delar.

1. Alla kommuner i Vastra Skaraborg kommer att implementera verksamheten och
erbjuda metodiken till kommunmedborgare. Enligt avtal undertecknade av
kommunledning ska varje kommun erbjuda mentorskapet, varje niva av metodiken
samt fortsatt samverka med Forsakringskassan, Arbetsférmedlingen och varden. Den
enskilda kommunen har utifran egna forutsattningar implementerat metodiken men
det kommer att skilja sig i antal mentorer och organisationen kring insatsen. Detta
innebdr att deltagare fortsatt kan remitteras fran de statliga myndigheterna samt att
det dven 6ppnar upp remittering fran Vuxenpsykiatrin och Narhalsan. Insatsen
kommer ocksa att erbjudas personer i arbetsfor alder och inte langre vara en insats
enbart for unga vuxna.

2. For att skapa goda forutsattningar till implementering kommer
Samordningsférbundet Vastra Skaraborg bista med stdd i olika former till
kommunerna. En verksamhetsutvecklare anstalls som ska arbeta med utveckling och
uppfoljning av projektet. Samordningsforbundet kommer erbjuda fortsatt kontinuerlig
handledning av Swedish Empowerment Center samt utbildningar inom 7TJUGO for att
sakerstdlla att kommunerna har den kompetens som behdvs for att arbeta med
insatsen.
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Kommentarer och tips

Som form ar projekt en bra metod for att utforska nya arbetsmodeller och forhallningssatt.
Projektidén kom ursprungligen ifran forbundets beredningsgrupp och var val férankrad hos
beslutsfattare inom kommunen redan innan projektet startade. Implementeringsperspektiv
har funnits med fran borjan och arbetades aktivt med redan i ett tidigt stadium under
genomférandefasen. Da enhetschefer for arbetsmarknadsenheterna funnits med i
styrgruppen har de varit delaktiga i utformandet av projektet, fatt regelbunden information
om det som fungerat bra och mindre bra i projektet. Detta har gjort att de i ett tidigt skede
har kunnat forbereda verksamheten pa att projektet skulle komma att inga i den ordinarie
verksamheten.

Gemensam plattform

Det gemensamma natverket med arbetsmarknadschefer i Skaraborg hade innan projektet
tagit beslut om att i stor utstrackning utbilda personal i 7TJUGO for att fa en gemensam
plattform i arbetet med deltagare pa arbetsmarknadsenheterna. Utifran den regionala
forankringen har utbildningarna varit attraktiva och samtliga samordningsférbund i
Skaraborg har parallellt med projektet utbildat dven 6vrig personal pa
arbetsmarknadsenheterna i 7TJUGO. Detta har skapat en storre forstaelse for arbetet och
dven varit mycket gynnsamt for implementeringen.

Sammanfattningsvis

Att genom ett samordningsforbund arbeta fram, anséka och driva projekt har skapat en
regional sammanhallning da behoven fran start ar prévade bade bland kommun och statliga
myndigheter. Det har skapat mojligheter att genom samordningsforbundens forum, pa flera
olika nivaer arbeta med spridning av projektet, da resultat och uppfoljningar skett till bade
medarbetare, chefer och politiker i de samverkande parterna.

Projektledare har sett vikten av att vara ett aterkommande inslag pa olika forum for att
forankra och sakra resultaten i projektet for att projektet inte ska tappas bort i
verksamheternas vardag. Stundtals har det varit svart utifran att uppdragen inom
organisationerna forandras och det har da varit viktigt for projektet att folja med de
forandringarna och forankra projektet utifran nya direktiv och lokala omstandigheter.

Forankringen har, inom till exempel omradets Vuxenpsykiatri, inte alla ganger varit latt da
organisationen har fordandrats kraftigt under projekttiden. Darfor har de heller inte varit den
aktiva part som forst dnskades inom projektet. Dock har verksamheten stabiliserats och vid
implementeringsarbetet har projektledning fatt 6kat utrymme att redogora for projektet hos
Vuxenpsykiatrin vilket sannolikt kommer att mojliggéra en mer aktiv dialog framover.

Eftersom projektet anvant sig av deltagarersattning som medfinansiering har detta ocksa

skapat begransningar i vilka som kan remittera in deltagare till projektet och det kan da ha
skapat inskrdankningar i vilka som fatt tillgang till projektet. Da det har varit Socialtjansten,
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Arbetsformedlingen och Forsakringskassan som statt for deltagare utifran beviljad offentlig
ersattning sa har, till exempel, inte varden eller skolan kunnat vara en remitterande part.

Enligt ovan har det ocksa varit viktigt att fora diskussioner med de olika myndigheterna kring
de offentliga ersattningarna for att inte ersattningen ska bli ett hinder. | projektet har de
diskussionerna mynnat ut i att samtliga deltagare ska ha kvar den ersattning som de har fran
start tills de avslutas i projektet. Detta har varit gynnsamt och mer flexibelt vid planering av
aktiviteter i senare delen av projektet.

| projektet har det framkommit att det bade utifran ett deltagarperspektiv och strukturellt
perspektiv varit mer gynnsamt med en tydligt utsedd kontaktperson i de samverkande
myndigheterna. Mest framgangsrikt har det varit nar kontaktpersonen arbetat med samtliga
deltagare i Level Up pa myndigheten.

Samordningsférbundet Vastra Skaraborg ar mycket positiva till den mojlighet som ESF skapar
via sina utlysningar, da individer langt utanfér arbetsmarknaden kan ndrma sig arbete eller
studier i nya innovativa insatser som inte ryms inom ramen for vara parters ordinarie
verksamhet.
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