INKLUDERING \ \
& REKRYTERING

Ett kompetensutvecklingsprojekt om inkludering & fordomsfri
rekrytel“vg i Skaraborg mellan april 2019 — maj 2021

SLUTRAPPORT
' av ESF-projektet KICK OFF
9



INKLUDERING
& REKRYTERING

INNEHALLSFORTECKNING

Sammanfattning

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden

Projektidé och férvantade resultat

FFOTENIATNIGAN ettt ettt s sssssis s st ssssassssssnssssssasssssssas

Genomforande

DIOEAQAIE.ceeeeeeeeeeeeesstee sttt st ststsis st ss s sssts s st s ssassssssassssssassssssssas

AAKEIVIEOION c.eeeeveeeeeveeeteeeeeeveseeveeveetvevesvessesssssssssessessessssssssssssessessessssssssssssessens
MELOGUTIGLENTAL .....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeveeteevesvesvessesseessessessssssssssssessesssssesssssssssenen

LEANUNG OCH SEYITUING c.eeeeeveieieeeeieireesisierereieiesvsieisivsisissavsissssssisssssassssssssssssssssssssssns

....................................... 6

....................................... 9
..................................... 3
..................................... 4

Maluppfyllelse & Resultat
Maluppfyllelse

REOSUMBL ...ttt sssaes
ETTOKEEL D IG11G SIKEeeeveeveeeevereeveeevrieverieverieversevessssssisssssssesassesassssassssasassassssssssssns

HOIISONEEMN@ [DITIICIDEN c.eeeeeeeeeeeeeeeeesettereteterstesteiratesserasessessassssesssssssessassssassasen

Anvandande av resultat

..................................... 16
.................................... 20
..................................... 21

21

Kommunikation, spridning och paverkansarbete

Kommunikation

Spridning och paverkansarbete

Uppféljning och utvardering

Uppfoélining

Utvardering

Kommentarer och tips

For 6kad maluppfyllelse

SAMORDNINGS-
FORBIUNDET

\Ykaméory

www.samordningsforbundetskaraborg.se




INKLUDERING
& REKRYTERING EUROPEISKA UNIONEN

Europeiska socialfonden

SAMMANFATTNING

Kick Off ar ett kompetensutvecklingsprojekt som pagatt mellan april 2019 — maj 2021.
Projektdgare &r Samordningsforbundet Skaraborg (Samordningsférbundet Vastra
Skaraborg vid projektstart men ett samgdende har skett under projektperioden).
Europeiska socialfonden har medfinansierat projektet som haft en total budget pa 6ver 8
miljoner kronor.

Syftet med projektet Kick Off var att med innovativa metoder framja en fordomsfri
rekrytering samt ett gott och inkluderande arbetsklimat for privata och offentliga
arbetsgivare i Skaraborg. Projektet har innehdllsmassigt tagit sin grund i
diskrimineringslagens 7 diskrimineringsgrunder; kon, sexuell 1dggning, kénsidentitet och
konsuttryck, etnicitet, religion, alder och funktionsnedsattning. Projektets metod bestar
av tre delar; inspirationsféreldsningar, workshops och rekryteringsutbildningar.
Inspirationsforelasningarna gick ut pa att kicka igang varje termins amne och inspirera
deltagarna, detta gjordes genom foreldsningar med kénda och professionella talare fran
Sveriges foreldsar-elit. Medarbetarna i projektet har gatt en workshopserie om 5-6
workshops totalt medan chefer och HR har gatt en 3-dagars rekryteringsutbildning. Bade
workshops och rekryteringsutbildningens tillféllen var utspridda under projektperioden.

Bakgrunden till projektet var att Samordningsforbundet, genom sitt arbete med
manniskor som behover stod for att enklare aterga i arbete eller fa eget arbete for forsta
gangen, identifierat att det ibland var svart for dem att bli insléppta i arbetslivet. Kick Off
vaxte fram som projektidé for att bidra till att arbetsplatser i Skaraborg skulle bli &nnu mer
inkluderade och se manniskors olikheter som en styrka.

Kick Off hade som malséattning att ha 350 deltagare varav 50 chefer. Intresset for projektet
blev stort och projektet har haft 500 deltagare varav 200 chefer och HR. Projektet har
paverkats mycket av Covid-19 pandemin och minst hélften av projektets aktiviteter har fatt
anpassas, det har dessutom lagts till flera digitala bonusaktiviteter. Den genomsnittliga
narvaron har varit relativt 1dg och landar pa 56%, pandemin bedéms vara forklaringen till
ett lagre deltagande &n vantat.

Kick Off har natt bade privata foretag och kommuner. Initialt var 8 foretag med och 5
kommuner. | slutet av projektet &r 4 féretag med och 7 kommuner. Minskningen av féretag
beror for nagra pa foretagsspecifika anledningar och for nagra pandemirelaterade
anledningar. Okningen av kommuner beror pd att projektet dppnade upp for fler
kommuner att ga in i ett snabbspar av projektet.
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Projektets resultat &r over lag goda och maluppfyllelsen for de malsattningar som rér 6kad
kunskap &r god. Malsattningarna som handlar om férédndrade attityder och foréndrat
beteende uppfylls inte i lika hog utstrackning som kunskapsmalen men projektet ser anda
ut att ha haft en paverkan bade pa deltagares attityder och beteende men resultaten ar
svarare att mata och sdkert harleda till projektet.

Resultaten visar att inspirationsforelasningar och workshops har lett till 6kad kunskap om
inkluderings och mangfaldsfragor bland deltagarna. For en forandring pa
organisationsniva kravs dock fortsatt arbete med fokus pa konkreta atgarder samt en plan
for hur fragorna ska hallas levande och hur nyanstéllda blir en naturlig del i arbetet. Det
finns gott om exempel pa deltagare som lyfter att projektet gjort att de téanker pa ett annat
satt och bemoter andra pa ett fordndrat satt tack vara de fragor som aktualiserats i
projektet. Projektet har tagit fram ett metodmaterial som sprids till alla deltagare samt
kommer fortsatta anvandas av projektdgaren.

Resultaten visar ocksa att rekryteringsutbildningen har lett till teoretisk och praktisk
kunskap i fordomsfri rekrytering. | viss utstrackning har utbildningen gjort att deltagarna
rekryterar annorlunda men for att fullt ut fa genomslag i en férdomsfri rekrytering behovs
utrymme i den egna organisationen samt mandat att forbattra rekryteringsprocessen.
Troligtvis kravs ocksa att arbetsgivaren har nagon ansvarig som féljer upp och underhaller
att kompetensen bibehalls.

Helhetsbetyget i projektet & mycket gott och deltagarna &r néjda och positiva till
projektet. Den genomgaende hoga kvaliteten pa aktiviteter tros vara en bidragande orsak
till detta.

PROJEKTIDE OCH FORVANTADE RESULTAT

SYFTE
"Att med innovativa metoder framja en fordomsfri rekrytering samt ett gott och
inkluderande arbetsklimat for privata och offentliga arbetsgivare i Skaraborg”.

PROJEKTIDE

Projektidén till Kick Off hade véaxt fram i Samordningsférbundet Vastra Skaraborg under
lang tid (Numera Samordningsforbundet Skaraborg da ett samgdende har skett under
projektets genomforande). Tva ar innan projektet startade borjade chefer i forbundets
beredningsgrupp att fundera 6ver om férbundet kunde gora nagot for mottagarledet av
de individer Samordningsforbundet har som primar malgrupp. Malgruppen bestar av
manniskor som av olika anledningar hamnat utanfor arbetslivet och &r i behov av stod fran
flera parter for att enklare na arbetsférmaga och egen forsoérjning. Idén till Kick Off foddes
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ur behovet av arbetsplatser som &ar 6ppna for olikheter, ar inkluderande och har férmagan
att se kompetens i all dess form.

FORVANTADE RESULTAT
Kick Off har satt upp ett antal malsattningar uppdelade pa nivaerna resultat och kortsiktiga
effekter.

Resultat
e Projektdeltagarna har okad kunskap om och forstaelse for diskriminering,

jamstalldhet, normkritiskt férhallningssatt och kommunikation.
Projektdeltagarna har en 6kad insikt i mangfalds- och diskrimineringsfragornas
komplexitet.
Strukturer som kan diskriminera i arbetslivet &ar synliggjorda och utmanade.
Deltagande arbetsgivare har forbattrade policys och styrdokument som beaktar
diskrimineringsgrunder och jamstalldhet vid rekrytering.
Deltagande chefer och HR har teoretisk kunskap och praktiska verktyg i hur man
rekryterar fordomsfritt.

Kortsiktiga effekter
e Deltagande arbetsplatser ar i storre utstréckning positiva till inkludering och
mangfald.
Rekryteringsprocesser och rekryteringar som sker ar i storre utstrackning
férdomsfria.
Deltagande arbetsplatser arbetar aktivt for att framja breddad rekrytering och for
inkludering pa arbetsplatsen.

FORANDRINGAR

Syfte och mal har inte forandrats under projektets gang, malen sags Over och
konkretiserades under planeringsfasen vilket var en del av projektets planerade
tillvdgagangssatt. Malgruppen har konsekvent varit medarbetare (utan ledaruppgifter)
samt chefer och HR fran bade offentliga och privata arbetsgivare i Skaraborg.
Fordelningen mellan privat och offentligt justerades initialt till att ga fran 60% deltagare
fran offentlig sektor till 75% fran offentlig sektor samtidigt som projektet ocksa okade
antalet deltagare sa att det numerért inte blev farre fran privat sektor gentemot den férsta
berakningen. Anledningen till utokningen var en stor efterfrdgan att delta bland
kommunerna. Utférandet av aktiviteter har forandrats manga ganger under projektets
gang, framforallt pa grund av pandemin Covid-19 som brot ut i mars 2020 nér projektet
var halvvags igenom sin genomforandefas, aterstoden av projektet har déarmed paverkats
starkt av pandemin vilket berérs narmre i flera av avsnitten nedan.
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GENOMFORANDE

DELTAGARE

Projektet planerade initialt att ha 350 deltagare varav 175 kvinnor och 175 mén men redan
vid ingangen till genomférandefasen andrades konsfordelningen till 60% kvinnor och 40%
man utifrdn konsférdelningen i de branscher projektet natt. Utfallet &r att projektet haft
over 500 deltagare genom hela projektet, nar projektet avslutas finns 525 personer
registrerade varav 304 kvinnor och 208 méan. Det bdr dock noteras att projektet tyvéarr
upptéckt bristande rutiner i att pd ett matbart sétt registrera vilka och hur manga som
tillkommit och lamnat under projektperioden, i ungefarliga siffror handlar det om 100
personer som "bytts ut” under projektets gang.

Initialt hade projektet 8 foretag med och 5 kommuner. | slutet av projektet ar 4 foretag
med och 7 kommuner. Rdknar man andelen foretag som var med i borjan av projektet ar
de 21% av det totala deltagarantalet, réknar man enbart dem som slutfort hela projektet
landar det pa 12%, malsattningen 1ag pa 25% deltagare fran privat sektor och med tanke
pa forutsattningarna &r projektet &nda néjda med utfallet.

| tabellen pa néasta sida redogors for deltagande arbetsplatser samt deras deltagarantal
vid uttrdde ur projektet och antalet workshopgrupper, likasd redogors for vilka som
slutfort projektet samt hur narvaron sett ut fran respektive arbetsgivare. Pandemin har
haft en stor paverkan pa narvaron, att finna |osningar for privata féretag har ocksa
forsvarats av att medarbetare i manga fall inte har digital utrustning som mojliggér digitala
aktiviteter. Aven motivationsfaktorn paverkas nér projektet arbetar fér rekrytering och
inkludering vilket var hogaktuellt innan pandemin medan det for nagra foretag handlat
om nedskarningar pa grund av pandemin. Sammantaget gar att utldsa att narvaron
genomgaende innan pandemin brét ut legat pa 70-80% medan den efter pandemins
utbrott genomgaende legat pa 20-30% narvaro. En genomsnittlig deltagare i projektet har
deltagit pa 56% av projektets aktiviteter.
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Deltagande
arbetsplatser

Status

Né&rvaro

Lidkopings
kommun

126 deltagare
3 workshopgrupper

Slutfort

Inspirationsforeldsningar: 1-2 (70%), 3 (30%)
Workshops: 1-4 (70-80%) 5* (10%)

Rekryteringsutbildningar: 1-2 (70%), 3 (30%)
*Raddningstjansten avbrot deltagande helt

Gotene
kommun

114 deltagare
4 workshopgrupper

Slutfort

Inspirationsforeldsningar: 1(60%), 2 (80%), 3 (20%)
Workshops: 1-3 (70%), 4-5 (30%)
Rekryteringsutbildningar: 1-2 (50%), 3 (30%)

Skara
kommun

72 deltagare
3 workshopgrupper

Slutfort

Inspirationsforeldsningar: 1-2 (80%), 3 (45%)
Workshops: 1-3 (75%), 4 (50%), 5 (30%)
Rekryteringsutbildningar: 1-2 (80%), 3 (50%)

Vara
kommun

64 deltagare
1 workshopgrupp

Slutfort

Inspirationsforeldsningar: 1(80%), 2 (70%), 3 (50%)
Workshops: 1-5 (80%)
Rekryteringsutbildning: 1(70%), 2 (60%), 3 (20%)

Essunga
kommun

54 deltagare
2 workshopgrupper

Slutfort

Inspirationsforeldsningar: 1-2 (80%), 3 (40%)
Workshops: 1-4 (70%), 5 (Instélld, deltagare uteblev)
Rekryteringsutbildningar: 1-2 (65%), 3 (22%)

Hullert maskin

24 deltagare
1 workshopgrupp

Avbruten

Inspirationsforeldsningar: 1(25%), 2 (30%), 3 (5%)
Workshops: 1(75%), 2 (60%)
Rekryteringsutbildningar: *

Lag narvaro, avhopp pga pandemi

Tl Automotive

22 deltagare
1 workshopgrupp

Slutférd

Inspirationsforeldsningar: 1-2 (80%), 3* (10%)
Workshops: 1-4 (80%), 5 (50%)
Rekryteringsutbildningar: 1-2 (70%), 3 (14%)
*Enbart chefsmedverkan

Fazer kvarn

21 deltagare
1 workshopgrupp

Slutfort

Inspirationsforeldsningar: 1-2 (80%), 3 (30%)
Workshops: 1-2 (90%) (darefter avhopp pga
pandemi)

Rekryteringsutbildning: 1(90%), 2 (45%), 3 (20%)

Eurofins

20 deltagare
1 workshopgrupp

Slutfort

Inspirationsforeldsningar: 1-2 (90%), 3 (50%)
Workshops: 1-3 (60%), 3-6 (80%)
Rekryteringsutbildningar: 1-2 (70%), 3 (30%)

Skaraverken

12 deltagare
1 workshopgrupp

Avbruten

Foretagsrelaterade anledningar till avhopp, deltog i
férsta halvan av projektet.

Skara
Stadshotell

12 deltagare
1 workshopgrupp

Avbruten

Konkurs av bolag, deltog enbart i projektets forsta
aktiviteter.

Tibro
kommun

4 deltagare

Slutfort
snabbspar

Inspirationsforeldsningar: 3 (100%)
Rekryteringsutbildningar: 2 (50%), 3 (50%)

Lansforsakringar
Skaraborg

2 deltagare

Slutfort

Inspirationsforeldsningar: 50%
Rekryteringsutbildningar: 100%

Gullspang
kommun

1deltagare

Slutfért
snabbspar

Enbart deltagande pa en rekryteringsutbildning.

Novarto

1 deltagare

Avbruten

Inspirationsforeldsningar: 50%
Rekryteringsutbildningar: 50%

SUMMA:

=549
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Fokusgrupp

En fokusgrupp har deltagit i hela projektet. Gruppen ar fran en av kommunerna och bestar
av personer som arbetar i anpassade anstéllningar eller har en arbetstréning. Tre
deltagare och tva arbetsledare har intervjuats av projektledare. Det framkommer att det
har fungerat val att delta i projektet, alla har upplevt det positivt och arbetsledarna ar
imponerade av att fler an vad de trott har klarat att vara med pa aktiviteterna och vagat
oppna upp sig i diskussionerna i workshopsen. Resultaten som framkommer
overensstammer val med projektets resultat som helhet. Det finns en 6kad kunskap och
aktualisering av fragorna men hur det mer konkret har paverkat arbetsplatsen har de
svarare att ge exempel pa. Dock kan flera se att sattet de pratar och skamtar pa har
forandrats och Kick Off skulle kunna vara en bidragande faktor till det, gruppens
sammansattning har dock férandrats till att vara mer blandad med kvinnor och mén vilket
de ocksa reflekterar kring kan ha bidragit till detta. Att sitta och diskutera med varandra i
grupp ar det specifika moment som flera av dem lyfter som mest l&rorikt medan
foreldsningarna lyfts som roligast. Projektledare uppmuntrar i samtalet med arbetsledarna
till att skapa en struktur for att sékerstéalla att arbetet lever vidare genom att till exempel
avsatta 15 minuter varje arbetsplatstraff och valja en 6vning ur metodmaterialet projektet
tagit fram, pa sa vis skulle d&en de nya pa arbetsplatsen bli en naturlig del i
inkluderingsarbetet och det halls levande 6ver tid. Arbetsledarna &r positiva till att gora
detta d&ven om de inte ser mojlighet sa lange pandemin begrénsar deras mojlighet att
tréffas. Slutsatserna kring att ha med en fokusgrupp som hor till Samordningsforbundets
primara malgrupp &r att kompetensutvecklingen varit till precis lika stor nytta foér den
malgruppen.

METOD

Projektets metod bestar av inspirationsforeldsningar for alla deltagare pa @mnen som
totalt sett i projektet ska ha berort alla diskrimineringsgrunder fran diskrimineringslagen i
Sverige. Chefer och HR deltog utdver inspirationsféreldasningar i en rekryterings-
utbildning i fordomsfri rekrytering medan medarbetare deltog i workshops pa den egna
arbetsplatsen som dven de utgick fran diskrimineringsgrunderna.

INSPIRATIONS-
FORELASNINGAR

for alla deltagare

REKRYTERINGS-
UTBILDNINGAR WORKSHOPS

for chefer & HR

for medarbetare
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Diskrimineringslagens diskrimineringsgrunder har varit en innehallsméassig grund for
projektet och fordelades ut som teman for projektets terminer.

Termin 1 Kon, Sexuell Idggning, Kénsidentitet och kdnsuttryck
Termin 2 Etnicitet, Religion
Termin 3 Alder, Funktionsnedséttning

AKTIVITETER

Inspirationsforelasningar

| projektet planerades en inledande inspirationsforeldsning i uppstarten av varje termin,
varje forelasning planerades erbjudas vid tva tillfdllen for att skapa tillganglighet.
Forelasningarna skulle temaséttas for att tédcka in diskrimineringsgrunderna. | september
2019 holls inspirationsférelasning med Tobias Karlsson pa temat "Livet - inte alltid en dans
pa rosor”, foreldsningen erbjods den 18 och 24 september 2019. Foreldsningen berérde
diskrimineringsgrunderna; kon, sexuell 1dggning och kdénsoéverskridande identitet eller
uttryck.

| januari 2020 holls inspirationsforelasning med Marika Carlsson pa temat
"Fordomsmedveten”, foreldasningen erbjods den 23 och 29 januari 2020. Féreldsningen
berérde diskrimineringsgrunderna religion och etnicitet.

| september 2020 skulle den sista inspirationsférelasningen hallas men skots fram till
januari 2021 pa grund av Covid-19 pandemin. | januari 2021 holls inspirationsforelasning
med tva forelasare, Pelle Sandstrak pa temat "Vem &r normal och maste vi ma sa bra?”
samt Elaine Eksvard pa temat "Knack generationskoderna — sa formade din tid din
karaktar”. Att det blev tva forelasare var for att tacka in alla teman. Férelasningen erbjods
helt digitalt den 13 och 19 januari 2021. Pelles féreldsning berdrde diskrimineringsgrunden
funktionsnedsattning och Elaines foreldasning berérde diskrimineringsgrunden alder.

Det tva forsta forelasningarna har 89% och 81% deltagande medan det ar ett markbart
minskat antal till den sista foreldsningen som holls helt digitalt och landar pa ett 36%
deltagande, observera att i andel har vi tagit hansyn till det davarande totala antalet
anmalda deltagare. Undersoker vi hur stor andel av deltagarna som varit pa alla tre
inspirationsforelasningar landar vi pa 26%. Vi har 44 chefer/HR och 28 medarbetare
registrerade som inte varit pa nagon inspirationsforeldasning utan enbart ndgon av de
andra aktiviteterna.
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Inspirationsféreldasningar

364 376
179
. 132

Foreldsning 1 Foreldsning 2 Foreldsning 3 Alla Totalt anmalda
foreldsningar

m Antal deltagare

Bildtext: Stapeldiagram Over antalet deltagare per foreldasning.

Workshops

| Kick Off planerades en workshopsserie om sex workshops. Tva workshops per termin
planerades pa foljande teman inom inkludering: normer och varderingar, jamstalldhet,
diskriminering, kultur och kommunikation, olika som styrka och mangfald. Projektets
utbildningsledare akte ut och ledde workshops med grupperna pa de olika
arbetsplatserna. | bodrjan av projektet starktes personalen upp med ytterligare en
utbildningsledare pa grund av de stora grupperna. De privata foretagen var snabbast med
att skjuta fram workshops nér pandemin brét ut, &ven grupper inom kommunerna som var
stora och bestod av blandade arbetsgrupper skdts fram medan projektet med en del
grupper inom offentlig sektor kunde fortsatta &nda tills restriktionen om max 8 personer
intradde. Detta innebar att grupperna befann sig pa olika innehdllsmassiga delar i
projektet. N&r restriktionen om max 8 personer intrédde tog projektledningen ett aktivt
beslut i att kora digitalt och forsdka fa med sa@ manga grupper som majligt pa det och inte
langre acceptera att tillfallena skéts fram. Detta stallningstagande var ocksa nodvandigt
av att projektet bérjade ga mot sitt avslut.

Projektet hade inledningsvis 19 workshopgrupper med ca 300 personer totalt. 8 grupper
har under resans gang avbrutit sitt deltagande vilket innebar att totalt 11 grupper, 95
personer, har slutfort sin workshopserie. De 11 grupperna har genomfért en eller tva av
sina workshops digitalt.

Workshopserien har pa grund av pandemins paverkan kortats ner till 5 workshops for alla
grupper forutom tva som har genomfort alla sex workshops. Den femte workshopen
gjordes om till att ha komprimerat innehall fran bade workshop 5 och workshop 6 i de fall
den blev den sista workshopen.
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| workshopserien ser vi ett deltagande pa mellan 74% - 33% for workshops 1-6. Eftersom
det i de flesta grupper genomfordes en kombination av workshops 5 och 6 vid samma
tillfélle redovisas dessa samlat. Ser vi till hur manga deltagare som har deltagit i alla
workshops sa har vi ett 12% deltagande.

Workshops

187
163
108
I 40
w1 W2 W3 W4 W5 - W6 alla Totalt

workshops anmalda

m Antal Deltagare

Bildtext: Stapeldiagram Over antalet deltagare per workshop.

Rekryteringsutbilaning

| projektet planerades inledningsvis att en 3-dagars utbildning i fordomsfri rekrytering
skulle genomforas for projektets HR och chefer, de tre dagarna skulle férlaggas en dag
per termin. Dag ett och dag tre har utférts som heldagar medan dag tva komprimerades
och gjordes som en digital forelasning utan grupparbeten. Dag ett innehdll mycket
gruppdiskussioner med erfarenhetsutbyte mellan arbetsplatser da bordsplacering
skapade blandade grupper. Under dag 3 som genomférdes helt digitalt sa hade projektet
med utbildaren skapat en fiktiv rekryteringsprocess som mojliggjorde att deltagarna
ovade pa alla moment de tidigare lart sig och anvande sig av verktyg och material
projektet presenterat. Med hjalp av anlitade skadespelare som arbetssokande fick de
dven trana pa intervjuteknik.

/@%fﬂa&w haw Vawif W Livoridon
[Delfugare

Rekryteringsutbildningen hade ett deltagande pa mellan 84-32%, andelen tar hansyn till
totalen vid tillfallet. Har vet vi om att dag 3 paverkades kraftigt av att den infoll dagen efter
att nya pandemirestriktioner sldpptes vilket gjorde att enbart 40% av de som avsett delta
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kunde narvara. Chefer och HR-deltagare som har tagit del av alla tre utbildningstillfallen
landar pa 19%. Det kan reflekteras extra kring dag 2 som spelades in i en kortvariant pa
ca en timme for att fler chefer skulle kunna ta del av denna, trots anstrangningar fran
projektets sida i att marknadsféra det alternativet lyckades man inte na fler &n de totalt
125 personer redovisade nedan.

Rekryteringsutbildning

200
125
67
l .
Dag1 Dag 2 Dag 3 alla Totalt anmalda

utbildningsdagar

m Antal Deltagare

Bildtext: Antalet deltagare per rekryteringsutbildning.

Helhetsbetyg

Efter/i slutet av varje aktivitet i projektet har deltagarna gjort en utvardering dar de bland
annat svarat pa fragan: Vilket betyg ger du aktiviteten som helhet? Betygen for
aktiviteterna redovisas nedan och bedoms vara mycket goda resultat och visa pa att
aktiviteterna hallit en hog kvalitet.

4 0ox 492« 3.8%

average rating average rating average rating

5 5 |k ke | A ok [k [k [k | R ok | |k

Bildtext: Helhetsbetyget pa foreldsningarna &r 4,6/5. Helhetsbetyget pa workshops &r 4,2/5. Helhetsbetyget pa
rekryteringsutbildningen &ar 3,8/5.
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Bonusaktiviteter

Utover de aktiviteter som fran boérjan var planerade har projektet utifran resultat under
resans gang lagt till flera fordjupande insatser, inte minst i halvtidsrapporten fran
utvdrderarna gavs indikationer pa vart projektet kunde forstarkas. Bonusaktiviteterna har
varit frivilliga for de deltagare som haft mojlighet och har haft temat inkludering, detta i
syfte att ytterligare skapa forutsattningar for attitydpaverkan och beteendeforandring.

Digitala seminarier

Tva digitala seminarier har genomforts. Ett med Edna Eriksson som pratade om ménskliga
rattigheter pa en overgripande niva och ett med Charlotte Axelsson som pratade om
inkludering pa en mer arbetsplatsnara niva. 175 deltagare har tagit del av Ednas
seminarium och 80 deltagare har tagit del av Charlottes seminarium, bada tillfdllena fick
fina omdomen.

3.7« 3.06%

average rating average rating

| [k | AL & | 4 | 4 [ A

Bildtext: Digitalt seminarium med Edna Eriksson helhetsbetyg 3,7/5, Digitalt seminarium med Charlotte Axelsson
helhetsbetyg 3,6/5.

Digital teater

En digital teater pa temat funktionsvariationer erbjods till ca 10 nyckelpersoner som
bedomdes kunna arrangera en visning av teatern pa egen hand utan projektpersonal. Det
fanns till en boérjan intresse i 4-5 grupper men ytterligare pandemirestriktioner forsvarade
sedan genomférande. Tva grupper med totalt 21 deltagare tog del av teatern "Churchill
var inte heller klok”, teatern fick helhetsbetyget 3,3/5 av deltagarna.

Snabbspar

Ett snabbspar skapades i projektet under hosten 2020, framférallt for chefer och HR, detta
mojliggjordes tack vara att projektet hade bade digitala seminarier och del 2 av
rekryteringsutbildningen inspelade. 25 deltagare anslot till projektet via snabbsparet.

METODMATERIAL

Ett metodmaterial frdn workshopserien har tagits fram av projektet. Metodmaterialet ar
tankt att vara ett hjalpmedel for att fler ska vaga och vilja ga in och leda workshops.
Materialet visar bade férslag pa hela workshopsuppléagg sa som projektet har genomfort
dem men det &r ocksa tankt att fungera som en ovningsbank sa att det gar att valja ut
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enskilda 6vningar och anvanda sig av, exempelvis for att géra nagon inkluderingsévning
pa befintliga moéten.

LEDNING OCH STYRNING

Styrgrupp

Projektagare formade i projektets inledning en styrgrupp som har haft moten 2 ganger
per termin. Styrgruppen har haft en jamn konsfordelning, 6 kvinnor och 5 mén, och en
bred representation. Styrgruppsrepresentanterna har dock inte haft en direkt 6verordnad
stallning till projektets deltagare och det gar att reflektera 6ver ifall en sammansattning av
personer med mandat att besluta over deltagare fran den egna organisationen hade
kunnat bidra positivt till férankring och implementering. Styrgruppen har haft ett stort
engagemang och varit aktiva och delaktiga i projektet. Det har dock funnits en utmaning
i att hitta en bra balans mellan representanter fran privat och offentlig sektor. Initialt
identifierades ett behov av fler representanter fran privat sektor vilket adderades in. Nar
sedan pandemins paverkan gjorde att de privata deltagarna i perioder inte sdg nagon
mojlighet att genomfora aktiviteter men var representerade i styrgruppen blev rollen inte
lika tydlig. Projektet uppfattade ocksa att privat sektor inte har samma vana att
representera varandra utan sag sig framst som representant fran det enskilda foretagets
perspektiv. Projektet har upptéckt bristande rutiner i att notera narvaron pa métena och
kan darfor inte ge en heltdckande analys av styrgruppens deltagande. En [&rdom som
dras &r att det vore av varde for framtida grupper att alltid anvanda sig av "doodles” eller
liknande verktyg for att kunna sakerstédlla att det inte blir samma personer som far
forhinder att delta flera ganger i rad utan att tiden anpassas for att fa ett hogt deltagande
och en variation i vilka personer som eventuellt &r frdnvarande.

Styrgruppens sammanséttning

Personalchef, Gotene

HR-chef, Lidkoping

Naringslivschef, Vara

Naringslivsstrateg, Gotene

Chef Arbetsférmedlingen, representant fran férbundets styrelse
Forvaltningschef, Skara

Personalchef, Dafgards

Tillvaxt, Lidkdpings néringslivsbolag

Enhetschef Vara, representant fran férbundets beredningsgrupp
HR generalist, Eurofins

Operativ chef, Hillert Maskin

Projektadministrator

Projektledare

Projektéagare, forbundschef — styrgruppens ordférande
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Referensgrupp

Projektledare formade i bdrjan av projektet en referensgrupp som var tankt att vara en
stodjande grupp. Gruppen traffades vid tva tillfallen under borjan av projektet. Den gav
input men upplevdes dock av projektledare svar att fa tillrackligt levande, de operativa
fragor som projektet behovde bolla var oftast av sddan karaktar att det behovde I6sas
snabbt. Dessutom behdévdes olika kompetens och erfarenhet i de olika fragorna vilket
béttre tillgodosags genom flera olika kontakter i olika fragor. Nar pandemin brot ut
prioriterades referensgruppen bort helt utifran att den varken hanns med eller ansags ge
tillracklig effekt. Separata kontakter med relevanta personer for varje enskild fraga togs
oftare i stallet. Exempelvis samlades kommunernas HR-chefer vid ett tillfalle for input om
vilka mojligheter som fanns utifran varje arbetsgivares pandemirestriktioner.

Projektpersonal

Projektpersonalen som bestadtt av projektledare, projektadministrator och
utbildningsledare har haft ett ndra samarbete genom hela projektet. Projektm&ten har agt
rum I6pande under projektet men ett nara bollande som mdjliggjorts av en gemensam
arbetsplats har troligtvis varit det som frémst bidragit till en enhet. Projektekonom har
anlitats och kontinuerliga avstamningar har skett under projektet. Projektet har fatt byta
projektekonom under perioden vilket med stdd av projektledare och ESF-ekonom
fungerat val. Initialt i planeringsfasen anstélldes ny person till utvecklingsledartjansten.
Utover dessa byten har projektpersonalen pa 4 personer varit intakt under
projektperioden.

MALUPPFYLLELSE & RESULTAT

MALUPPFYLLELSE

Nedan presenteras utvarderande féretag, Swecos, bedémning av maluppfyllelse samt
reflektion. Bedomningen har gjorts bade med hjélp av intervjuer och enkater samt
projektets |6pande utvarderingar, Swecos fullstdndiga projektutvardering lases med
fordel for en god analys av maluppfyllelse.

Mal Maluppfyllelse Swecos reflektion

Deltagande chefer och HR har Hog Kick Off har genom rekryteringsutbildningen

teoretisk kunskap och praktiska forsett deltagande chefer med 6kad kunskap.

verktyg i hur man rekryterar Fran HR-medarbetare efterfragas en hogre

fordomsfritt? kunskapsniva. Bada grupperna har fatt praktiska
verktyg med sig.
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Deltagande arbetsplatser &r i
storre utstréckning positiva till
inkludering och mangfald?

Utvarderingens samlade empiri tyder pa att
deltagande arbetsplatser i storre utstrackning &ar
positiva till inkludering och mangfald. Fler
deltagare fran samma arbetsplats och/eller en
aktiv dialogyta pa arbetsplatserna hade bidragit
till en hégre maluppfyllelse.

Rekryteringsprocesser och
rekryteringar som sker &r i stérre
utstrdckning férdomsfria?

Utvarderingens samlade empiri tyder pa att viljan
och kunskapen for att genomfora fordomsfria
rekryteringar finns men att utrymme maste
skapas i verksamheterna efter pandemin for att
realisera det i praktiken fullt ut.

Deltagande arbetsplatser arbetar
aktivt for att framja breddad
rekrytering och fér inkludering pa
arbetsplatsen?

Hos flera av de deltagande arbetsplatserna &r
detta processer som ligger utanfor projektet. Det
finns ett aktivt arbete men det har paborjats
oberoende av projektets aktiviteter.

Projektet har dock bidragit till att flera individer
har fatt 6kad medvetenhet och agerar
annorlunda i rekryteringssituationer. Deltagare
anser att projektet framjat ett aktivt
inkluderingsarbete pa arbetsplatserna.

Projektdeltagarna har 6kad
kunskap om och férstéelse for
diskriminering, jamstélldhet,
normkritiskt forhallningssatt och
kommunikation?

Majoriteten av deltagarna uppger att de har fatt
en okad kunskap om projektets fragor som foljd
av sitt deltagande.

Projektdeltagarna har en 6kad
insikt i mangfalds- och
diskrimineringsfragornas
komplexitet?

Majoriteten av deltagarna har som foljd av
projektet fatt insikten att mangfald och
diskriminering inte ar sa svart/vitt som en tidigare
utgatt fran.

Strukturer som kan diskriminera i
arbetslivet &r synliggjorda och
utmanade?

Kick Off har bidragit till att synliggdra och utmana
diskriminerande strukturer under projektets
aktiviteter. Resultatet forvaltas i den
projektdgande organisationen.

Deltagande arbetsgivare har
forbattrade policys och
styrdokument som beaktar
diskrimineringsgrunder och
Jjémstélldhet vid rekrytering?

Andelen arbetsplatser som har policys och
styrdokument som beaktar diskriminering vid
rekrytering har 6kat nagot under projekttiden
men totalen utgdr efter projektet endast cirka
hélften av arbetsplatserna. Deltagare beréttar att
detta ar processer som tar tid, men det finns
férhoppning att utvecklingsarbete kommer
fortsatta efter projektet.

RESULTAT

Projektet instammer i Swecos bedémning av att projektet har en hog maluppfyllelse vad det géller
de mal som avser kunskap. Malen for attityd— och beteendeférandringar instammer
projektledningen ocksa i att projektet har narmat sig men inte i lika hég utstrdckning som
kunskapsmalen. Nedan fGljer beskrivningar av hur respektive del i metoden deltagit till
maluppfyllelse.
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Inspirationsforelasningar

Inspirationsforelasningarna som fatt oerhoért gott betyg av deltagarna har fungerat som
den dorroppnare for @mnen som projektet avsag. Att foreldasarna berort pa djupet har
sarskilt lyfts av manga deltagare och da framférallt Tobias Karlsson. Projektet drar en
slutsats i att de férelasare som hade formaga att beréra, vara berédttande och vagade vara
allvarliga gick hem mer &n de som kanske framforallt anvande sig av humor. | projektets
utvdrderingar som gjorts efter varje aktivitet har deltagarna fatt svara pa 6ppna fragor om
aktiviteterna, i alla aktiviteter finns mycket kommentarer som indikerar 6kad kunskap sa
som ”Intressant” och "gav nya tankar”. Inspirationsférelasningarna &r ocksa den del i
projektet som fatt mycket kommentarer som framforallt handlar om ké&nsla sa som
“fantastiskt” och "tiden gick jattefort” vilket projektet ser som ett lyckat resultat.

Rekryteringsutbildningar

Rekryteringsutbildningarna dar tva av tre tillfdllen blev digitala har pagatt samtidigt som
ledningsgrupper haft en pandemi att hantera. Vi fragar oss darfor i hur stor utstrackning
rekryteringsutbildningarna har gett kunskap och verktyg som bidragit till en férdomsfri
rekrytering? 84% av chefer/HR svarar ja i projektets slutenkat just pa fragan om projektet
gett verktyg och kunskap for fordomsfri rekrytering.

Jag har teoretisk kunskap och praktiska verktyg i hur jag kan rekrytera fordomsfritt.

time_period_1 time_period_2

. Instammer inte alls . (no label) . (no label) . (no label)
. Instammer helt . Vet ej

Bildtext: P& pastdendet "Jag har teoretisk kunskap och praktiska verktyg i hur jag kan rekrytera férdomsfritt svarar 9%
instdmmer helt innan projektet. Efter projektet svarar 55% instémmer helt, det bor dock noteras att antalet svarande minskat
betydande fran 290 till 169.

Utbildningen har ocksa varit utmanande och ifragasatt klassiska rekryteringsforfaranden.
| rekryteringsutbildningens forsta del blev det till exempel starka reaktioner nar deltagarna
fick lara sig att inte stélla privata frdgor pa anstéliningsintervjuer i syfte att ta bort sadan
information som vi riskerar att diskriminera utifrdn. Manga deltagare skriver att de
rekryterar med storre fokus pa kompetens som en effekt av att ha deltagit i
rekryteringsutbildningen.
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Pa pastdendet "Min arbetsplats har policys och styrdokument vid rekrytering som
beaktar diskrimineringsgrunder och jamstéalldhet.” véljer 37% instémmer helt innan
projektets bdrjan, efter projektets slut svarar 53% att de instammer helt. Inkluderar vi
alternativet under, alltsa alternativ 4 och 5 i en femgradig skala sa gar det fran att 67%
instdmmer innan projektet till att 85% instammer efter projektet. Tillsammans med
deltagares fritextsvar framkommer att flera kommuner haft uppdaterade
rekryteringspolicys redan infor projektet och HR har i flera fall uttryckt en férhoppning
om att genom Kick Off lyfta arbetet och aktualisera det. Nagra har ocksa skrivit att de
annu inte uppdaterat sin policy men planerar att gora det.

Jag har god kunskap i hur min arbetsplats policys och styrdokument vid rekrytering se...
100%

80%
60%

40%

- . I I
— — I [ —

0%
time_period_1 time_period_2

. Instimmer inte alls . (no label) O (no label) . (no label)
. Instammer helt . Vet ej

Pa pastdendet "Jag har god kunskap i hur min arbetsplatspolicys och styrdokument vid
rekrytering ser ut.” gar det fran att 34% instammer helt innan projektet till att 63%
instammer helt efter projektet. Darmed kan det konstateras att deltagande arbetsgivare
i viss man har férbattrade policys och att kannedomen om dessa i stor utstrackning
forbattrats. Deltagarna har fatt exemplifiera hur de anvant sig av kunskapen de fatt och i
manga av svaren handlar det om forhallningssatt men aven konkreta forandringar i
rekryteringsprocessen lyfts.

g g i iviaferjuer med ff helf anaaf, frigehaflers. [Delfugare
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Projektet bedoms sammantaget ha haft en god inverkan pa att rekryteringar bland
deltagande arbetsplatser i storre utstrackning &r fordomsfria. Arbetsplatser dér alla
rekryterande chefer deltagit i projektet kan antas ha fatt en storre effekt for hela
arbetsplatsen, samtidigt sa vet vi att en del av cheferna fran de stérre organisationerna
dér alla chefer inte deltagit i projektet &r de chefer som genomfor dverlagset flest
rekryteringar per ar sa sett till antalet arbetstillféllen i Skaraborg som erbjuds pa ett
fordomsfritt satt har det anda stor betydelse att projektet natt dessa. Nagot som
aterkommer i enkatens fritextsvar ar att just den konkreta metoden fér poéngsattning
och viktning vid rekrytering ar nagot manga tagit till sig.

Workshops

Workshopserien som varit den del som allra mest byggde pa det fysiska métet med
kreativa 6vningar har ocksa varit den del som varit svarast att stélla om till digitala
alternativ. Deltagare var initialt mycket tveksamma till att kora digitalt men efterat uttryckte
flera att det gatt battre an de trott. Trots allt gick manga delar forlorade i allt fran variation,
ogonkontakt till grupprocess nar de genomfordes digitalt, likasd innebar pandemin att
workshopen inte skedde med de intervall som planerats. Utmaningarna har varit stora
och den storsta fragan blir ifall workshopen trots dessa utmaningar lyckats ge kunskap i
mangfaldsfragor? 92% svarar i slutenkaten att de har goda eller mycket goda kunskaper
(alternativ 4 och 5 i en femgradig skala) i hur normer och véarderingar paverkar vart satt
att vara, ténka och kanna.
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Hur normer och virderingar paverkar vart sitt att vara, tinka och kidnna

time_period_1 time_period_2

. Ingen kunskap . (nolabel) [ (no label) . (no label)
B Mycket god kunskap . Vet gj

En 6vning som vackte en hel del kanslor gick ut pa att deltagarna fick gissa personers
sexuella laggning utifran bilder pa personer i syfte att just fa upp dgonen for sina egna
fordomar. Deltagarna fick ocksa svara pa i vilken grad de hade kunskap inom olika
omraden av inkludering och mangfald. | genomsnitt 6kade andelen som uppgav att de
hade "mycket god kunskap" fran 15% till 46% av respondenterna, det bor dock noteras att
antalet svarande minskade kraftigt fran 290 vid forsta tillféllet till 169 vid det senare
tillfallet.

Kunskapsnivan i de olika workshopsgrupperna bade i bérjan och i slutet av projektet har
varit valdigt varierande men alla grupper har gjort en progression utifran sitt eget
utgangslage. Grupperna har i slutet av workshopserien haft en helt annan insikt och
formaga till reflektion och att ifrdgasatta sig sjalva. Workshopsserien bedoms ha lett till
okad kunskap och insikt i mangfaldsfragor samt ha utmanat radande strukturer men den
bedoms ocksa ha gett deltagarna forstaelse i att fragorna ar komplexa.

Projekiet haur vard ea sgonipppaare fir mis och har faff off anna s aff ko wgicande
o s o vura, frisdode voh e [ ﬁdfﬂgm

EFFEKTER PA LANG SIKT

| enkaten som gjorts vid projektets slut har 96 personer beskrivit forandringar de gjort,
manga av dem handlar om en oOkad lyhordhet, forandrat sétt att tanka och oOkad
medvetenhet. Har projektet da fyllt sitt syfte? Med kreativa 6vningar, filmklipp, 6vnings-
intervjuer med skadespelare, professionella féreldasare och kvalitativa utbildare har
projektet i alla fall verkligen stravat efter att anvdanda innovativa metoder. Resultaten och
slutsatser fran utvarderare stéarker att projektet har lyckats att framja en férdomsfri
rekrytering samt ett gott och inkluderande arbetsklimat. Foérandringar pa
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organisationsniva kan dock inte pavisas i ndgon storre utstrackning, projektet tror att
arbetsplatserna skulle ha kommit langre om det inte varit fér pandemin. Nu aterstar for
deltagarna att inte Iata kunskaperna bli oanvanda for att det ska fa effekt pa lang sikt,
goda exempel har redan lyfts pa enskilda rekryteringar som skett fordomsfritt. De
langsiktiga effekterna vore mycket intressanta att folja upp efter ett par ar och kanske
finns forutsattningar for Samordningsférbundet som stabil plattform att faktiskt genomféra
en sadan uppfoljning?

HORISONTELLA PRINCIPER

Projektets resultat och aktiviteter har granskats utifran perspektiven inom horisontella
principer av utvarderande foretag, Sweco. | resultaten &r det svart att dra nagra starka
slutsatser kring om resultaten skiljer sig mellan kvinnor och mén da det ar en stor majoritet
kvinnor som svarat pa slutenkaten. Projektpersonal, styrgrupp och samordnings-
forbundets ledning i form av styrelse och beredningsgrupp fick alla i boérjan av projektet
en jamstalldhetsutbildning av projektets upphandlade jamstélldhetskonsult. Projektet har
ocksa tagit stod av jamstalldhetskonsult i formandet av projektets workshopsmaterial
kring jamstéalldhet. Bade ledning och personal uppskattade utbildningen och stédet,
projektet gick darfor vidare med att lata jamstalldhetskonsult Charlotte Axelsson halla ett
digitalt seminarium &ven for deltagarna.

De horisontella principerna har i ett projekt med projektidé att kompetensutveckla i
fordomsfrihet och inkludering varit en naturlig del att arbeta med &ven internt,
styrgruppens sammansattning har varit kvantitativt jamstalld. Jamstélldhetsperspektivet
har funnits med i planeringen av projektets aktiviteter och projektet har anlitat 2 manliga
inspirationsféreldsare och 2 kvinnliga. Av alla involverade "utbildare” som ansvarat for
aktivitet s@ ar dock 6 kvinnor och 3 man, det gar att argumentera for att detta
overensstammer val med hur fordelningen mellan kdénen bland deltagarna sett ut.
Tillganglighet digitalt &r eventuellt det omrade dar det finns mest kvar att utveckla da den
otroligt snabba omstéllning som har varit nddvandig vid flera tillfallen inte gett
forutsattning for ndgon djupare analys av tillgénglighetsperspektiv i en digital verklighet.

ANVANDANDE AV RESULTAT

Deltagande arbetsgivare har fatt med sig kunskap och tycks ha en vilja till att arbeta vidare
men det kommer krévas att tiden for ett fortsatt arbete finns. Aven om det finns deltagare
som uppgett att de inte tror att nagot alls lever kvar om ett ar sa har majoriteten
aterkommande lyft att projektet gett ny kunskap och gett aha-upplevelser som paverkar
ens satt att agera och tanka. Forutsattningarna for att enskilda individer gjort férandringar
som kommer leva kvar och anvandas antas dnda vara god och projektet hor utover
slutenkaten berattelser fran deltagare som indikerar anvandande av resultat. Sett pa det
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positivt sa kan ju féljande deltagare ha ratt i alla fall for en del av deltagarna "tror att detta
har paverkat oss sa pass mycket att det for alltid kommer att finnas kvar”.

Projektet vet om exempel pa deltagande foretag dar de som gatt workshops i projektet
fort det vidare och i sin tur lett workshops for fler grupper pa arbetsplatsen déar ocksa en
tydlig plan for hur kunskapen ska spridas till hela foretaget finns. Exempel finns ocksa pa
att rekryteringar sker pa ett mer fordomsfritt satt och att kompetens for den specifika
tjidnsten lyfts pa ett nytt satt. Projektet har genom metodmaterialet som skapats och
genom att erbjuda och forsoka fa till samtal med alla deltagande arbetsplatser stravat
efter att hjalpa deltagarna att hitta hur de kan anvanda resultaten framat. Pandemins
paverkan har dock gjort att detta inte hunnit sa langt bland deltagarna som det troligtvis
gjort annars. Kick Off har funnits med och gett forutsattning for implementeringsplaner i
de fall det funnits utrymme, bland annat har nagra workshopgrupper paborjat en
handlingsplan for hur de vill arbeta framover for att vara en inkluderande arbetsplats.
Projektet ger konkret forslag pa att organisationer kan boka in férelasningar i fordomsfri
rekrytering for alla chefer dar enbart en del deltagit i projektet. Exempel pa hur de ocksa
kan anvanda sig av metodmaterialet pa befintliga moten eller utvecklingsdagar ges.
Projektet foresprakar till de arbetsplatser de nar for ett implementeringssamtal att de
hittar satt att fora in @mnena i en struktur eller évergripande arshjul for att halla amnena
aktualiserade.

Samordningsforbundet som projektagare har forandrat sitt eget satt att rekrytera till att
vara mer kompetensbaserat och férdomsfritt. Inkop av regnbagsmaterial har kopts till
lokaler for att pa ett enkelt sétt visa pa att inkludering ar en viktig frdga i organisationen.
En personalhandbok som &ven har med forhallningssatt och vardegrund har ocksa
skapats. En tvadagars utbildning som utgar fran Kick Off:s metodmaterial kommer ges till
personalen i forbundets nya ESF-projekt inom programomrade 2, Cresco Creare.
Utbildningen kommer utformas med ett tydligare fokus pa att deltagarna i sin tur ska
kunna anvdanda materialet framdver med sina deltagare.

KOMMUNIKATION, SPRIDNING OCH PAVERKANSARBETE

KOMMUNIKATION

Kommunikationen har identifierats som en av de storsta utmaningarna i projektet redan
fran start. Att nd in pa arbetsplatser med hoga floden av information har varit en utmaning.
Projektet har foérsokt att ge information i flera olika kanaler, framforallt via mail och muntligt
i aktiviteter men ocksa via telefon och sociala medier. En deltagarportal med information
och material har ocksa skapats men projektet har inte upplevt att kanalen fungerat som
en vdg for deltagare att leta fram information utan mest som en plats dar de kunnat hamta
hem material. Det &r via mail all information har gatt ut till deltagare med tillagg av att

22
SAMORDNINGS-
FORBIUNDET

Jkaméory

www.samordningsforbundetskaraborg.se




INKLUDERING
& REKRYTERING EUROPEISKA UNIONEN

Europeiska socialfonden

overenskommelse har traffats med nagra arbetsplatser dar ndgon ansvarig chef har fatt
information av oss, ofta bade per telefon och mail, och sedan i sin tur informerat sina
medarbetare. Projektet har arbetat for att ha kontaktpersoner i alla workshopgrupper och
har sett en stor skillnad i att det i grupper dar detta fungerat val har funnits en battre
kommunikation och deltagarna har haft bé&ttre k&nnedom om aktiviteterna.
Projektpersonalen har ocksa identifierat att nar mailsvar av chefer uteblivit har det hjalpt
att stélla personliga mail till dem i stéllet for att skicka mail formulerat till en grupp
deltagare. Initialt var projektet ute mycket och besokte ledningsgrupper och gav
information om projektet. Att detta tillvagagangssétt inte har varit mojligt att fortsatta pa
grund av pandemin kan ha bidragit till att deltagare och deltagande organisationer tappar
kannedom om projektet. Vi har ocksa sett att kommunikationen har varit svarare dar
medarbetare varit med men inte deras ndrmsta chef. Att omradet kommunikation
identifierats som ett utmanande omrade redan i borjan av projektperioden har dock lett
till att projektet aktivt har sokt I6sningar vilket anda tros ha gett en effekt.

'%WWWMWNWWMJHTWngWW%#kWMW

geomforandel ai dessa ufbildingar som liper wadfer gansko, ling fid . 1 har fiff gira,
apagsuingar och hela filew kommunicera med vss delfagare hur wasfo sfeg blir. Kikdigf
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SPRIDNING OCH PAVERKANSARBETE

Inledningsvis spreds information muntligt genom besdk i stor utstrackning.
Kommunledningarna i de fem kommuner som var med initialt fick presentationer av
projektet och hur deras kommun gatt in med deltagare. Foretagsledningar fick aven de
presentationer av projektet pa lampligt satt utifran foretagsstruktur. Naringslivstraffar i de
olika kommunerna samt kommunala plattformar anvéndes for spridning av projektet.

Pandemin har fatt en stor paverkan pa spridnings och paverkansarbetet i projektet.
Projektet var inbjudet att tala pa Almedalsveckan 2020 av Samordningsforbundens
nationella organ men hela Almedalsveckan stélldes in det aret. Uppdateringar skickades
ut till deltagande arbetsplatser om projektets progression i bérjan av 2020 for att sprida
resultat inom deltagande arbetsplatser, projektledare besdkte och talade med flera HR
avdelningar i slutet av 2019 och boérjan av 2020 for att i god tid borja téanka pa
implementering och vad deltagande arbetsplatser sjdlva dnskade arbeta vidare med efter
projektets slut. Sedan pandemins utbrott har det dock varit svart att prioritera spridnings-
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och paverkansarbete. Bade HR-avdelningar och ledningsgrupper har varit arbetstyngda
och haft sitt fokus pa krishantering. Projektet har har forsokt att hitta en balans i att
fortsétta projektet men samtidigt vara 6dmjuka infor att kompetensutveckling och
framtidsfokus inte alltid kan vara deltagarnas fokus mitt i en kris. Naringslivsforum i
Skaraborg har inte heller de varit igdng for olika natverkstraffar vilket ytterligare varit en
arena som projektet annars hade tankt sprida resultat till.

En digital slutkonferens som projektet satsat pa genom att anlita projektets mest omtyckte
forelasare samt utbildaren fran projektets rekryteringsutbildning for att de ska fa ge
smakprov av vad deltagarna fatt uppleva blir férhoppningsvis en spridningsfaktor. De
anmalda till konferensen har stor geografisk spridning.

Eftersom ett samgdende skett mellan de tre samordningsférbunden i Skaraborg skapas
goda forutsattningar for att sprida metodmaterial och kunskap till Samordningsforbundet
Skaraborgs alla kommuner. Samordningsforbundet som projektdgare har fatt nya
kontaktarenor som dppnar upp for fortsatt arbete for att Skaraborgs arbetsliv ska vara
inkluderande och anstalla manniskor fran minoritetsgrupper. | projektets avslut har ett nytt
privat foéretag sokt kontakt for att de vill dra igdng nagot for att bli battre pa inkludering —
frdgan ar om Samordningsforbundet &r klara med insatser pa omradet eller kommer
erbjuda nagon form av kompetensutveckling inom inkludering dven i framtiden?

UPPFOLJNING OCH UTVARDERING

UPPFOLJNING

Projektet har genomgaende arbetat med digitala enkater efter varje aktivitet for att skapa
en god uppfoljning. Tillvagagangsattet har varit att avsatta ndgra minuter i slutet av varje
aktivitet sa att deltagarna gor utvarderingen pa plats med hjélp av sina telefoner. Det har
varit effektivt och gett en hog svarsfrekvens. Fragorna har varit de samma i sa stor
utstrackning som mojligt och varje utvardering har byggt pa en “stjarnmérkning” av
aktiviteten som helhet pa mellan 1-5 vilket foljts av ett par 6ppna fragor. Uppféljningarna
pa detta vis har gett forutsattningar att snabbt kunna anpassa efter deltagarnas
synpunkter. En mdjlighet som projektet aktivt har anvént sig av inte minst i
workshopsserien dar utbildningsledaren utifran en grupps synpunkter kunnat ta vara pa
och forfina innehallet infor nasta grupp men ocksa anvanda sig av en specifiks grupps
onskemal och synpunkter i ndstkommande workshops med just dem. Att anvénda sig av
digitala utvarderingar &r nagot som Samordningsforbundet tar med sig och fortsatter
anvanda sig av.
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UTVARDERING

Kick Off upphandlade tidigt utvardering av projektet och féretaget Sweco innehar
uppdraget som innefattat bade fallstudier, enk&tanalys och processtdod. Samarbetet har
byggts upp och fungerat val under hela projektperioden och varit till stort stod for
projektet. Utvarderarna har genom en tidig nuldgesanalys gett forutsattning till l&rande
for projektet. Flera anpassningar och tillagg i projektet gjordes pa grund av
nuldgesanalysen, exempelvis tillagg av bonusaktiviteter som en fordjupning samt fler
styrgruppsrepresentanter fran privat sektor. Projektledningen har haft ett processtod och
stod i att utforma enkatfragor samt analys av dessa. En halvtidsrapport dar Sweco tog del
av och analyserade de I6pande utvarderingar Kick Off gjort av alla aktiviteter kopplade
samman uppféljning och utvardering pa ett framgangsrikt séatt. En reflektion infor framtida
projekt ar att stodet av utvdarderare skulle vara vardefullt redan i framtagandet av en
projektidé innan en ansokan skickas till ESF, med de forskningsbaserade perspektiv och
kunskap om hur foréandring sker skulle fler idéer kunna formas till framgangsrika projekt
genom att tidigt identifiera en stark projektlogik/férandringsteori.

KOMMENTARER OCH TIPS

FOR OKAD MALUPPFYLLELSE

Forankring och ansvar

Vagen in i kommunerna var for Samordningsférbundet manga ganger arbetsmarknads-
enheterna. Aven om dialog och tréffar sedan har skett med ledningsgrupper och HR-
avdelningar hade en okad tydlighet i inledningen av projektet kring vem som &r ansvarig
inom respektive organisation troligtvis varit till stor nytta. | de fall HR-avdelningar bar
ansvaret internt for kompetensutveckling inom rekrytering och arbetsplatskultur hade det
troligtvis varit framgangsrikt att HR fatt en mer framtradande roll. | de dialoger som hallits
med HR har i flera fall framkommit os&kerhet kring vilken roll de har for projektets
implementering. Projektet hade har kunnat underlatta genom att ge ett mer tydligt uttalat
uppdrag for vad den ansvarige internt skulle bidra med i form av férankring och spridning
men ocksa strategi for implementering.

Koppling mellan olika aktiviteter

Kopplingen i projektet mellan rekryteringsutbildningen och workshopen, mellan
medarbetare och chef, kunde ha varit betydligt starkare men hade kréavt mer tid av
deltagarna. Redan i projektidén 6vergavs tankarna pa att férsoka sammanvava dem bada
och ha stérre koppling just av tidsskal for deltagare sarskilt med hénsyn till de privata
foretagens mojligheter. Det ar en balansgang att finna kompetensutveckling som goér
skillnad men ar tillrackligt tidseffektiv for att arbetsplatser ska prioritera att delta och vaga
atagandet 6ver tid. Det gar att fundera 6ver om det hade funnits vagar for att anda skapa
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en storre koppling. Projektet férsokte genom kortfilmer fran alla aktiviteter och genom att
i utbildningar namna vad det andra sparet arbetade med skapa en medvetenhet.
Kommunikationen har dock varit en stor utmaning i att na fram till s& manga manniskor
och skapa en tillhérighetskénsla dar deltagarna vet vad de ar med i for projekt, sarskilt
nar siffrorna fran deltagandet visar att &ven om projektet numerart haft manga deltagare
pa de flesta aktiviteter s& har dock den enskilde missat relativt manga tillfallen vilket
ytterligare forsvarar en delaktighetskansla. Som projektledare har jag aktivt forsokt att
skapa sammanhangsmarkeringar pa inspirationsforeldsningar och i rekryterings-
utbildningar for att deltagarna kontinuerligt skulle bli paminda om att aktiviteten de varit
en del i hér hemma i en helhet, detta har bemoétts positivt av bade medverkande och
deltagare. Utmaningen dar troligtvis ndgon forstarkning hade varit till hjélp handlar om
hur en nar de som missat aktiviteter nar mail inte &r tillréckligt, aven har tror
projektledningen att fler tydligt uttalat ansvariga pa respektive arbetsplats skulle ha varit
till hjélp. Projektet kan ocksa se tydligt att pa de arbetsplatser dér ett helt arbetslag samt
narmsta chef har varit med i projektet tillsammans har forankringen fungerat mycket val
medan det i grupper med enskilda representanter fran olika arbetsgrupper inte fungerat
lika val. Projektet hade planer pa att koppla ihop ansvariga chefer med berord
workshopgrupp i slutet av workshopserien men pa grund av pandemin blev den planen
aldrig av.

Det planerade intervallet mellan aktiviteter holls inte pa grund av pandemin, darav ar det
svart att dra slutsatser kring om spridningen av aktiviteter over tid varit en styrka eller ej.
Deltagarna glémde mycket mellan aktiviteterna men samtidigt har en process pagatt 6ver
tid. Vad som hant om aktiviteterna genomférts i mycket tatare foljd &r svart att veta men
nagot projektledningen tycker &r en intressant tanke for framtida kompetensutveckling
arrangerat av férbundet. Att kora mer intensiva 1-2 dagars utbildningar i inkludering utifran
diskrimineringsgrunderna med tydligare fokus pa att deltagarna har uppgifter i att sprida
det vidare pa hemmaplan pa olika satt darefter med hjélp av metodmaterial &r en idé. Eller
att kora rekryteringsutbildning pa 2 efterféljande dagar dar den andra dagen &r
ovningsbaserad sa som sista delen varit inom projektet med ett tydligt uppdrag att
deltagarna ska anvanda verktygen ndastkommande halvar fér att sedan ha en uppféljande
workshop for att utbyta erfarenheter &r ytterligare en idé.

Koppling mellan privat naringsliv och offentlig sektor

Eftersom en stor majoritet av deltagarna har varit fran offentlig sektor har en utmaning
funnits i att sdkra att projektet varit relevant aven for privat sektor. Erfarenhetsutbytet som
framforallt skedde i borjan av projektet (innan pandemin) samt under den sista delen i
rekryteringsutbildningen var dock uppskattad bland deltagarna. Projektledningen
reflekterar 6ver om det hade kunnat vara bra att aven workshopgrupperna blandats vid
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nagot tillfélle for erfarenhetsutbyte med andra, det hade ocksa kunnat hjalpa grupperna
att identifiera sin egen gruppkultur genom att méta medarbetare fran andra arbetsplatser.

TIPS

Att satsa pa aktiviteter och aktorer av riktigt hog kvalitet &r ndgot projektet erfarit varit en
nyckel fér motivation och engagemang bland deltagarna. Manga deltagare har uttryckt
det férmanliga i att erbjudas dessa aktiviteter utan kursavgifter och att de inte hade kunnat
genomfdra dem utan projektet.

Att arbeta kreativt och praktiskt & en andra nyckel som i projektet identifierat som
framgangsrikt. Att sista delen av rekryteringsutbildningen blev sa praktisk att deltagarna
i grupp fick 6va pa en hel rekryteringsprocess gjorde att kunskapen landade pa ett satt
som lyssnande och diskussion inte i sig sjalva kunnat dstadkomma. Hela workshopserien
har byggt pa variation; 6vningar som gors med kroppen, filmklipp som formedlar kanslor,
teori och diskussioner har gjort att deltagarna fatt en storre insikt i inkludering.
Utbildningsledaren identifierar ocksa att personliga exempel och att konkretisera utifran
varje grupps forkunskap och arbetsverklighet har varit viktigt.

Projektets tekniska lardomar & manga. Att aktivt arbeta for att skapa delaktighet dven i
digitala forum samt att uttala hur vi vill ha vara digitala tréffar ar nadgot projektet kan
rekommendera. Bade infér och i borjan av digitala aktiviteter har projektet strévat efter att
tydliggora forvantan pa deltagaren, exempelvis har vi i de digitala workshopsen
efterfragat att varje deltagare sitter vid egen dator och har kameran igang. Vi har ocksa
alltid haft nagon ansvarig for teknisk support. Att anvanda sig av digitala grupprum,
chatten och emojis ar nagra exempel pa satt som projektet anvant for att skapa
delaktighet.
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