SAMORDNINGS- 2022-10-25
FORBIUNDET

SLUTRAPPORT

Projektet/Insatsens namn

Rehabforum

Projektperiod/Tidsperiod som Samordningsférbundet statt fér insatsens finansiering
2020-04-01 - 2022-03-31

Projektdgare/Ansvarig part

Lidkopings kommun

Ovriga samverkande parter inom projektet/insatsen

Primarvarden

Utgangslage

Kommunens forvaltningar arbetar aktivt med samtal mellan chef och medarbetare som haft
aterkommande korttidsfranvaro. Trots dessa moéten har korttidsfranvaron fortsatt varit hog.
Kommunen har sett olika anledningar till korttidsfranvaron, till exempel dalig ekonomi och
hemforhallanden/livssituationer som inte &r helt optimala. Aven ett underliggande riskbruk och i
vissa fall till och med missbruk. Kanslor av skuld och skam ar ofta kopplat till dessa faktorer som
paverkar halsotillstAndet och arbetsprestationen negativt.

Kommunen har onskat att ytterligare strukturera upp arbetet med tidigare och fler insatser for att
minska korttidsfranvaron och férebygga langtidssjukfranvaron. Genom tidiga insatser med bade
externa och interna samverkansparter har férhoppningen varit att fa kommunens medarbetare att
ma bra. Bland annat genom att fa verktyg och strategier for att hantera sin vardag och bibehélla
eller fa forbattrad arbetsférmaga. Fokusomraden har varit vald i nara relation, missbruk och
skuldsattning.

Projektplan

Mal med Rehabforum har varit:

e att Rehabforum nyttjas fullt ut under projekttiden

e att enhetschefer far 6kade kunskaper om det svara samtalet och att stalla de svéara
frdgorna

e att strukturer for fragor kring missbruk, skulder och vald i nara relation tas fram och
kommer att stallas pa rutin i medarbetarsamtal med medarbetare.

e att projektet blir en del i arbetet med att minska sjukpenningtalet for Lidkopings kommun.

e att minska sjuklonekostnaderna med 3 miljoner kronor.

e att minska sjukfranvaron med 0,6 %.

Metod:
Alla medarbetare som har haft minst tre sjukfranvarotillfallen under det senaste halvaret ska foljas

upp av chef pa ett samordnat, strukturerat och likartat satt. Aktuella fér Rehabforum har varit de
medarbetare som har en korttidsfranvaro som anses vara av en mer komplex art och/eller dar man
inte riktigt kommer till sjalva karnan i problematiken.

Ansvarig chef har i samrdd med medarbetaren anmalt hen till Rehabforum dar féljande deltagit:
medarbetare, chef, rehabiliteringskoordinator fran primarvarden, personalkonsult/kommunens
rehabiliteringskoordinator (HR) och vissa tillfallen representant fran Social & Arbetsmarknad.
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Strukturen vid de samordnande traffarna har varit att en kartlaggning av medarbetarens aktuella
situation gjorts utifran ett kartldggningsformular som fangar in olika delar av livet inklusive
fokusomradena. Medarbetaren har fatt med sig formular att fylla i efter métet kring vald i nara
relation, Audit angaende alkoholvanor och om den ekonomiska situationen paverkar
halsotillstandet negativt. Svaren har foljts upp, om sa behdvts, av chef eller HR.
Rehabiliteringskoordinator fran primarvarden har bidragit med formularen kring vald i nara relation
samt alkoholvanor. Forvaltningen Social & Arbetsmarknad har forsett gruppen med ett
frageformular som tacker fragor om ekonomi-, budget- och skuldfragor. Medarbetarna har infor
traffarna i Rehabforum fatt en férklaring av mal och syfte med traffarna i Rehabforum och aven hur,
nar och varfor de ska fylla i formularen.

Genomférande

o Rehabforum startade precis da pandemin brét ut i Sverige. Den har under hela projekttiden
paverkat belaggningsgraden men aven hur traffarna har genomférts. Vissa traffar med
medarbetare har till exempel hallits digitalt via Skype pa grund av restriktionerna att minska
smittspridningen.

o De strukturerade samtalen dar man foljer ett kartlaggningsunderlag har kunnat genomféras
som planerat, &ven vid digitala traffar. Aven rutinen med att lamna ut formular kring
fokusomradena i de fall det har varit aktuellt. | vissa fall har det inte alls varit aktuellt utifran
det som framkommit av samtalen och da har heller inga formular ldAmnats ut.

o Under semesterperioden (juli och forsta halften i augusti) har det varit ett uppehall av
Rehabforum.

Styrgrupps- och arbetsgruppsmoten har regelbundet hallits (en gang per termin)
Rehabiliteringskoordinatorn fran Narhalsan Agardsskogens vardcentral som representerat
samverkanspartnern primarvarden slutade sin tjanst i bdrjan av september 2021.
Rehabforum fick frdn och med da pausas i avvaktan pa att en ny samverkansrepresentant
hittades.

Resultat-maluppfyllelse

o Belaggningen (antalet anmalningar i forhallande till tillgangliga tider) har uppgatt till mellan
50 - 60 %. Pandemin har bland annat bidragit att chefer fatt géra prioriteringar som
paverkat anmalningarna till Rehabforum.

o Majoriteten av anmalda medarbetare har kommit fran Social Valfard som kan forklaras av
att det ar en stor sektor med nagot hogre sjukfranvaro. Utmaningen har varit att fa
medarbetare anmalda fran évriga sektorer/forvaltningar. En férklaring till det ar dels
pandemin (chefer har fatt géra prioriteringar), dels att nagon sektor/férvaltning haft manga
nya chefer som gjort att medarbetare inte blivit anmalda till Rehabforum.

o De strukturerade samtalen/kartlaggningarna har varit lyckosamma dar man fatt en
helhetsbild av medarbetarens situation och dar aven fokusomradena tagits upp, det vill
saga vald i nara relation, missbruk och skulder.

o D4 det framkommit att vald i nara relation, risk- och missbruk samt anstrangd ekonomi
forelegat, har chef tillsammans med personalkonsult/rehabiliteringskoordinator slussat
medarbetaren vidare till ratt kontakt for eventuellt stod. Vad galler fokusomradena har det
inte framkommit oupptackt problematik i s& hdg grad. Daremot har flera medarbetare
berattat att man tidigare upplevt, till exempel, vald i nara relation och att man ha fatt hjalp
och stoéttning for det. Fragan om ytterligare stéd har da Lyfts.

o Malet med att minska korttidsfranvaron och sjuklonekostnaderna har paverkats negativt av
pandemin dar framfor allt korttidsfranvaron ékat. Det beddms darfor svart att utvardera
detta mal.
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o Ekonomiska svarigheter med belastande skuldsattning har inte framkommit i den
omfattning som forvantades i planeringsstadiet. Darfor har den interna samverkan med
budget- och skuldradgivarna varit begransad.

o Erfarenheterna och resultaten av samverkan med primarvarden och
rehabiliteringskoordinatorn fran Narhalsan Agardsskogens vardcentral &r mycket positiva,
framfor allt ur ett individperspektiv. Medarbetarna har snabbt fa den erforderliga hjalp som
behdvts, vilket bidragit till att medarbetaren foérbattrat eller bibehallit sin arbetsférmaga och
inte hamnat i lAngtidssjukskrivning. Tydligt bevis pa hur framgangsrik samverkan ar.

o Erfarenheterna kommunen tar med sig vidare efter Rehabforum ar bland annat att fortsatt
starka och utbilda cheferna inom véara fokusomraden. Vid aterkoppling har cheferna som
deltagit i Rehabforum blivit starkta i att stalla de mer utmanande fragorna kopplade till
fokusomradens. Vissa av kommunens chefer har fatt kompetenférhdjning i det utmanande
samtalet under hosten 2021 genom en heldagsutbildning som kommunen erbjudit och
ytterligare utbildningsinsatser planeras.

o Vidare kommer kommunen att paborja arbetet med att fa in fragor kring framfor allt vald i
nara relation i underlaget infér medarbetarsamtal. Aven padminnelse till chefer att anvanda
de formular som anvants pa Rehabforum kring vald i nara relation, missbruk och skulder.

o Arbetet med att minska sjukfranvaron star fortsatt i fokus dar metoden som anvants i
Rehabforum med kartlaggning, strukturerade samtal och formular beddéms som effektivt i
detta perspektiv.

o Arbetet med att hitta en ny representant fran primarvarden i Rehabforum har inte lyckats.
Synpunkter fran visst hall inom varden om att rehabiliteringskoordinatorer inte ska stétta en
enskild arbetsgivare och heller inte arbeta med forebyggande fragor har paverkat viljan
fran varden att delta i Rehabforum i sin nuvarande form.

o Vid styrgruppsmotet 2022-02-02 beslutades att projektet avslutas i férvag och senast 2022-
03-31 med anledning av att primarvardsrepresentant inte hittats.

Ovrig kommentar
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